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OPCI PODACI O TRZISTU

SluZbeni naziv: Drzava Japan.
Povr$ina: 377.915 km?.
Glavni grad: Tokio (37.340.000 stanovnika).

Veci gradovi: Osaka - Kobe (19.111.000), Nagoya (9.566.000), Kitakyushu - Fukuoka (5.516.000),
Shizouka-Hamamatsu (2.930.000), Sapporo (2.670.000) (2021.).

Sluzbeni jezik: japanski.

Valuta: japanski jen (JPY).

POLITICKO UREDENJE

Drzavni poglavar: Car Naruhito (od 1.5.2019.).
Predsjednik Vlade: Fumio Kishida (od 4.10.2021.).

Prema Ustavu iz 1947., Japan je ustavna monarhija s parlamentarnim sustavom vlasti. Car je
simbol drzave i nacionalnog jedinstva, ima pojedine ovlasti poglavara drzave, ali je uglavnom rije¢
o reprezentativnim i protokolarnim duznostima. Ustavom postavlja premijera, kojeg prethodno
izabere Zastupnicki dom, postavlja predsjednika Vrhovnoga suda, kojeg prethodno imenuje vlada,
proglasava zakone i drZzavne ugovore, saziva parlament te dodjeljuje odli¢ja.

Izvr$na vlast pripada vladi, koja je za rad odgovorna parlamentu. Na ¢elu je vlade premijer, koji
imenuje ¢lanove vlade (obvezatno je da premijer bude, kao i ve¢ina ministara, ¢lan parlamenta).

Zakonodavnu vlast obavlja dvodomni Nacionalni parlament (Kokkai), koji se sastoji od
Zastupnickog doma (Shugiin) i Doma vije¢nika (Sangiin). Zastupnic¢ki dom ima 480 zastupnika
biranih na izravnim, tajnim izborima, na mandat od 4 godine. Dom vijeénika ima 242 ¢lana birana
na opc¢im, izravnim izborima na mandat od 6 godina (svake 3 godine bira se polovina vije¢nika).

Sudbenu vlast obavljaju: Vrhovni sud, koji je istodobno i ustavni sud, osam visih sudova, okruzni
sudovi koji djeluju u prefekturama i 4 suda na otoku Hokkaidu. Administrativno, drZava je
podijeljena na 47 prefektura (okruga), koje se dijele na velegradske, gradske i seoske opcine. Sve
te jedinice mjesne samouprave imaju svoja tijela vlasti: skupstine su izborna tijela koja gradani
biraju izravno, prefekturama su na ¢elu vlasti guverneri, gradovima gradonacelnici, a op¢inama
predsjednici.
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Broj stanovnika: 124.687.293 (srpanj 2021., procjena).
Stopa rasta stanovnistva: - 0,37 % godisnje (2021., procjena).
Gustoc¢a naseljenosti: 329 stanovnika/km? (91,9 % stanovnistva Zivi u gradovima).

Vjerska pripadnost: Sintoisti (69 %), budisti (66,7 %), krs¢ani (1,5 %), ostali (6,2 %) (procjena,
2018.).

Etnicke skupine: Japanci 97,9 %, Koreanci 0,4 %, Kinezi 0,6 %, ostali 1 % (procjena, 2017.).
Dobna struktura

0-14 godina — 12,49 % (8.047.183 muskaraca / 7.623.767 zena)

15— 24 godine — 9,47 % (6.254.352 muskaraca / 5.635.377 Zena)

25 — 54 godine — 36,8 % (22.867.385 muskaraca / 23.317.140 Zena)

55 — 64 godine — 12,06 % (7.564.067 muskaraca / 7.570.732 Zena)

65 i vise godina — 29,18 % (16.034.97, muskaraca / 20.592.496 Zena) (procjena, 2020.).

Ocekivana Zivotna dob: 84,7 godine (81,7 godina za muskarce; 87,7 godina za zZene).

OPCE KARAKTERISTIKE GOSPODARSTVA

Japan, koji je Cetvrto najveée svjetsko gospodarstvo, vrlo je izlozen globalnim politickim i
gospodarskim poremecdajima, Sto se uglavnom ogleda u jakoj ovisnosti o trgovinskoj razmjeni s
inozemstvom. Ova ovisnost postala je oCita posljednjih godina kada je japansko gospodarstvo
doZivjelo razdoblje recesije, usporedno s usporavanjem globalnog gospodarstva, potaknute i
internim ¢imbenicima te pandemijom bolesti COVID-19. Japan je vrlo ovisan o uvezenoj energiji i
sirovinama, posebice uslijed redukcije energetskih kapaciteta temeljenih na nuklearnoj energiji,
nakon potresa i tsunamija u 2011.
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U posljednjih par godina, s usporavanjem gospodarskog rasta susjedne Kine — jednog od glavnih
japanskih trgovinskih partnera — japansko gospodarstvo dodatno slabi. Kao zemlja koja je visoko
ovisna o izvozu, Japan snazno osjeca posljedice smanjene gospodarske aktivnosti i potraznje na
svjetskoj razini.

Buduci da je otocna zemlja, Japan je jedan od najvecih svjetskih proizvodaca ribljih proizvoda. S
obzirom da je samo 11% japanske zemlje pogodno za poljoprivredu, taj sektor nije snazno razvijen
te je u 2019. godini donosio samo 1% BDP-a i zaposljavao 3,4% radne snage. Najvazniji
poljoprivredni proizvodi su ¢aj i riza, a poljoprivredni sektor je visoko subvencioniran i zasti¢en. S
problemom nedostatka radne snage iz Kine, upravo u sektoru poljoprivrede, suodili su se u 2020.
godini pojavom COVID pandemije.

Usluzni sektor ¢ini 70% BDP-a i zapoS$ljava 72,6% radne snage. Glavne usluzne djelatnosti u Japanu
su bankarstvo, osiguranje, maloprodaja, prijevoz i telekomunikacije. Turisti¢ki sektor u Japanu
takoder je znacajan te je sve do pojave COVID pandemije biljeZio znacajne stope rasta.

Industrijski sektor vrlo je raznolik. Japan je izuzetno znacajan u domeni automobilske industrije,
robotike, biotehnologije, nanotehnologije i obnovljive energije. Dom je mnogih najveéih svjetskih
proizvodaca elektroni¢kih proizvoda pa je image industrijskog sektora Japana cesto povezan s
tehnoloskom sofisticirano$¢u. Japan je treci najveéi proizvoda¢ automobila na svijetu i drugi
najvedi proizvodac brodova. Industrijski sektor ¢ini 29% BDP-a i zaposljava 24,1% radne snage.

Od vaznih industrija valja spomenuti trziSte poluvodica koje je u razdoblju 2015. - 2019. raslo
prosjecnom godisnjom stopom od 2,9% i doseglo 32,1 milijardu eura u 2019. godini.

Klju€ni aktualni makroekonomski podaci Japana slijede u nastavku.

Makroekonomski pokazatelji

Vrijednost Jedinice Skala 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2037 2028

Bruto domadi proizvod, stalne Nacicnalna Milijarde
cijene valuta 540.884,30 546.555,70 557.249,51 563.006,79 566.663,76 569.423,03 571.799,39 574.14644
Bruto domadi proizvod, stalne Postotna
cijene promjena 2,23 1,05 196 1,03 0,65 0,49 0,42 041
Bruto domadi proizvod, tekuce o N -
dijene Americki dolari |Milijarde 501187 137,53 4230,86 4,286,109 452453 471014 187316 5.157,03
Bruto domadi proizvod po Nacicnalna Jedinice
stanovniku, stalne cijene valuta 4.309.676,95| 4.366.458,83| 447153839 453801905 4.580.573,70| 4.637.1958%| 468165471 4727.20007
Bruto domati proizved po Americki dolari [Jedinice
stanovniku, tekude cijene 39.033,01 33.853,80 33.04971 3455402 36.657,46 38.357,86 39.809,30 47 467 48
Inflacija, prosjetne potrosacke Indeke
cijene 99,76 102,25 105,54 108,58 110,69 112,50 114,31 116,15
Inflacija, prosjetne potroZatke Postotna
cijene promjena - 0,23 2,50 3,21 2,89 1,24 1,64 1,61 1,61
Opseg uvoza roba i usluga Postotna

= = promjena 5,14 7,97| - 2,27 2,42 3,14 2,42 2,36 2,15
Opseg izvoza roba i usluga Postotna

= = promjena 11,88 5,14 1,05 2,39 2,36 1,97 1,74 167

Postotak
Stopa nezaposlenosti ukupne radne
snage 2,81 2,59 2,45 2,30 2,30 2,30 2,30| 2,30

Izvor: IMF, (2022. i nadalje — procjena)



TURISTICKO TRZISTE JAPANA
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COVID pandemija iznimno je snazno pogodila japansko turisticko trZiste, kako u pogledu
receptivnih putovanja, tako i u pogledu putovanja Japanaca u inozemstvo. Pocevsi s oZzujkom
2020. Japan je gotovo dvije godine veéim dijelom bio zatvoren za turisticka putovanja, a budenje

receptivnog i emitivnog trzista otpocelo je tek s proljetnim mjesecima 2022. godine.

Prema podacima Japanske nacionalne turisticke organizacije, u razdoblju od sije¢nja do kolovoza
2023. zabiljezeno je 5,7 milijuna putovanja japanskih turist u inozemstvo, dok je u razdoblju
sije€anj-srpanj zabiljezeno nesto vise od 13 mil dolazaka stranih turista u Japan. Iz navedenih
pokazatelja razvidno je kako je turisticki promet, kako receptivni tako i emitivni, doZivio znacajan
oporavak u odnosu na razdoblje 2021. — 2022., no brojke su jo$ uvijek daleko ispod rekordnih
razina iz vremena prije pandemije (2019. godina).

Odlasci Japanaca u Dolasci stranih

Godina inozemstvo putnika u Japan
2010. 16.637.224 8.611.175
2011. 16.994.200 6.218.752
2012. 18.490.657 8.358.105
2013. 17.472.748 10.363.904
2014, 16.903.388 13.413.467
2015. 16.213.789 19.737.409
2016. 17.116.420 24.039.700
2017. 17.889.292 28.691.073
2018. 18.954.031 31.191.856
2019. 20.080.669 31.882.049
2020. 3.174.219 4.115.828

2021. 512.244 245.862

2022, 2.771.770 3.832.110
2023. (I-VIlI; 1-VIN) 5.707.009 13.033.090

Izvor JNTO — Japan Tourism Statistics

Receptivni i emitivni promet turista u Japanu (2010. do 2023.)

W Odlasci Japanaca u inozemstvo B Dolascistranih putnika u lapan

Izvor JNTO — Japan Tourism Statistics
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Tijekom 2013. godine, u okviru 13 mil posjetitelja Japana zabiljeZzenih u razdoblju sijecanj-srpanj najvise ih
dolazi iz Koreje (3,8 mil.), Tajvana (2,2 mil.) i SAD-a (1,2 mil). Prema regionalnom kriteriju, najvise je

posjetitelja iz Istocne Azije (61,2%). Prije pandemije (2019.) top trZiste za Japan bila je Kina, Ispred Koreje
i Tajvana.

2023. (1-vil) 2019.
Nordijske zemlje Nordijs.ke‘zit:\Jje Juzna Koreja
65,577 5 2 ul e c coa ca7
£ Juzna Koreja 5,584,557
SAD
i Syt 3,755,306 ilipini
1,171,053 Filipini
Indija 613,114
52,588
Filipini - v
328,853 Kina Hong Kong GE g / -
~an 769 & S8 54 35
508,056 2,250.752 5,554,334
; Tajvan
Hong Kong Tajvan 4 250 G
1,126,174 2,192,574 o

Izvor JNTO — Japan Tourism Statistics

Glede emitivnog prometa, prije pandemije omiljena destinacija Japanaca bila je Koreja, , Tajvan i Tajland
(nema podataka za Kinu, no vjerojatno je i ona u top trzistima). Kod putovanja izvan Azije najpopularniji je
bio SAD. Francuska, Italija i Njemacka bile su top destinacije Europe. S okonfanjem pandemije, oporavak

prometa prema trziStima Azije znatno je brzi nego li je to slucaj s destinacijama ostatka svijeta (ukljucujudi
i Europu).



DOPRINOS TRZISTA UKUPNOM HRVATSKOM TURISTICKOM REZULTATU

Dolasci Nocenja

JAPAN indeks | 1994.=100 indeks | 1994.=100

1994. 1.791 100 5.113 100 100
1995. 1.150 64 64 2.874 56 56
1996. 3.000 261 168 5.000 174 98
1997. 4.310 144 241 9.145 183 179
1998. 7.560 175 422 13.412 147 262
1999. 6.375 84 356 12.360 92 242
2000. 10.933 171 610 20.148 163 394
2001. 12.565 115 702 23.806 118 466
2002. 15.340 122 857 27.222 114 532
2003. 16.040 105 896 29.766 109 582
2004. 22.932 143 1280 39.805 134 779
2005. 32.748 143 1828 53.721 135 1051
2006. 64.751 198 3615 99.410 185 1944
2007. 86.404 133 4824 | 131.129 132 2565
2008. 143.704 166 8024 | 201.299 154 3937
2009. 163.173 114 9111 | 221.002 110 4322
2010. 147.119 90 8214 | 204.422 92 3998
2011. 131.630 89 7350 | 185.740 91 3633
2012. 155.088 118 8659 | 220.499 119 4313
2013. 159.117 103 8884 | 220.617 100 4315
2014. 176.846 111 9874 | 246.769 112 4826
2015. 159.807 90 8923 | 227.398 92 4447
2016. 119.774 75 6688 | 181.380 80 3547
2017. 142.043 119 7931 | 221.360 122 4329
2018. 159.574 112 8910 | 240.965 109 4713
2019. 150.217 94 8387 | 233.312 97 4563
2020. 7.360 5 411 15.116 6 296
2021. 4.770 65 266 14.451 96 283
2022. 11.856 249 662 32.592 226 637

IZVOR: DZS - komercijalni smjesStajni kapaciteti
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Promet po klasterima

Dolasci Nocenja
Dalmacija-Dubrovnik 11.929 26.661
Grad Zagreb 6.995 13.288
Dalmacija-Split 6.243 10.913
Kvarner 3.028 5.585
Lika-Karlovac 4.413 5.566
Istra 1.259 3.357
Dalmacija-Zadar 1.551 2.492
SrediSnja Hrvatska 374 1.074
Dalmacija-Sibenik 293 728
Nautika 94 632
Slavonija 139 447
Ukupno 36.318 70.743
Mocenja japanskih turista po klasterima
i vristama smjestaja
Dalmacija-Dubrovnik E—
Grad Zagreb | R
Daimacia-Split I
kvamer E—
Lika-Karlovac | ]
istra | |
Dalmacijz-Zadar E—
srediznja Hrvatska [ |
Daimacijs-ivenic | —

Slavenija
0% 1w0%

m Hoteli

20% I0% Lo

m Kampovi

Objekti v domadinsbwu  m Ostalo

0% G0 FoMW 30 go¥  100%




Top destinacije

Grad opcina Noéenja
Dubrovnik 24.103
Zagreb 13.288
Split 6.980
Plitvicka Jezera 4.193
Opatija 2.730
Zadar 1.982
Rijeka 1.341
Zupa dubrovacka 1.282
Rovinj 921
Hvar 819
Dolasci po dobi i spolu
muskarci Zene
0-5 godina 0,9% 0,8%
6-11 godina 1,1% 1,1%
12-17 godina 0,7% 0,7%
18-24 godina 2,6% 3,3%
25-34 godina 8,9% 12,3%
35-44 godina 7,2% 7,4%
45-54 godina 5,7% 7,3%
55-64 godina 6,4% 9,5%
> 65 godina 11,7% 12,4%




NALAZI ISTRAZIVANJA TOMAS HRVATSKA 2022./2023.

Istrazivanje TOMAS Hrvatska 2022./2023. je kvantitativno primarno istraZivanje obiljezja
turisticke potraznje u Hrvatskoj u kojem se podaci prikupljaju izravno od turista koji borave u
Hrvatskoj. Pristup u definiranju metodoloskog okvira istraZzivanja TOMAS Hrvatska 2022./2023.
temelji se na znanstveno-istraZivackim metodama, ukljucivanju multidisciplinarnog tima
strucnjaka te transparentnom i inovativnom pristupu utemeljenom na dugogodisnjem iskustvu i
medunarodnoj prepoznatljivosti u postavljanju metodologije i provodenju kvantitativnih
longitudinalnih istraZivanja turisticke potraznje.

Pet je glavnih skupina obiljeZja/pokazatelja koji se prikupljaju:

Profil turista: spol, dob, Skolska sprema, zemlja stalnog boravka i mjesecni prihodi
kucanstva.

ObiljeZja putovanja: pratnja na putovanju, glavni razlog putovanja, motivi poslovnih i
odmorisnih putovanja, izvori informacija o destinaciji, uestalost posjeta Hrvatskoj (za
inozemne turiste) i destinaciji, glavno koristeno prijevozno sredstvo za dolazak u
destinaciju, koristenje usluga niskobudzetnih zraénih prijevoznika (za turiste koji su
koristili zrakoplov u dolasku/odlasku), koristenje usluga paket aranZmana, usluge
ukljucene u paket aranzman te nacin i vrijeme rezervacije smjestaja.

ObiljeZja boravka u destinaciji: duljina boravka na putovanju i u destinaciji (broj noc¢enja),
broj koristenih komercijalnih smjesStajnih objekata tijekom putovanja, usluge u okviru
smjestaja, aktivnosti u destinaciji (38 ponudenih aktivnosti) te koriStena prometna
sredstva u destinaciji.

Izdaci na turistickom putovanju, odnosno turisticka potrosnja: izdaci za usluge paket
aranzmana (ukoliko je putovanje bilo organizirano kao paket aranzZman), izdaci za prijevoz
u Hrvatskoj do destinacije i natrag, izdaci za lokalni prijevoz, izdaci za uslugu smjestaja s
povezanom uslugom hrane, izdaci za hranu i piée izvan smjestaja, izdaci za kupnju, izdaci
za kulturu i zabavu, izdaci za sport i rekreaciju, izdaci za izlete te svi ostali izdaci.

Stavovi o ponudi/zadovoljstvo ponudom: ocjena ukupnog zadovoljstva, ocjena
pojedinacnih elemenata ponude, smetnje koje su negativno utjecale na boravak u
destinaciji te namjera preporuke.

Dizajn uzorka Stratificirani slucajni uzorak/stratificirani kvotni uzorak

Stratumi:

Mjeseci: lipanj 2022. do lipanj 2023. godine;

Regije: Istarska Zupanija, Primorsko-goranska Zupanija, Licko-senjska Zupanija, Zadarska
Fupanija, Sibensko-kninska Zupanija, Splitsko-dalmatinska Zupanija, Dubrovacko-
neretvanska Zupanija, Grad Zagreb, Slavonija (Brodsko-posavska, Vukovarsko-srijemska,
Osjecko-baranjska, PoZesko-slavonska i Viroviticko-podravska Zupanija), Sjeverna
Hrvatska (Zagrebacka, Krapinsko-zagorska, Medimurska, Varazdinska i Koprivnicko-
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krizevacka Zupanija) i SrediSnja Hrvatska (Bjelovarsko-bilogorska, Sisacko-moslavacka,
Karlovacka Zupanija);

Konacni rezultati istrazivanja, listopad 2023.

Vrste smjestaja: hoteli prema kategoriji (hoteli visoke i vise kategorija - 4* i 5*, hoteli s 3*, hoteli
nize kategorije ukljuCuju¢i nekategorizirane objekte, pansione i slicno)2, hosteli, kampovi,
obiteljski smjestaj;

Zemlje porijekla turista: Hrvatska, Njemacka, Slovenija, Austrija, Poljska, Italija, Ce$ka, Ujedinjeno
Kraljevstvo, Skandinavija (Svedska, Norveska, Danska i Finska), Madarska, Nizozemska, Slovacka,
Francuska, Bosna i Hercegovina, Sjedinjene americke drzave, Svicarska, Belgija, Spanjolska, Srbija
i azijske zemlje.

Pregled klju¢nih nalaza predmetnog istrazivanja, s usporednim pokazateljima po trzistima slijedi
u nastavku (iako nema konkretnih podataka za Japan, generalni zaklju¢ak o odlikama turista s
ovog trziSta moze se projicirati temeljem podataka za ,azijske zemlje“):



MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA ZEMUI PORIJEKLA

Inozemni turisti
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1.500 eura
1.501 do
5,5 171 4,5 1,3 6,5 2,4 59 8,8 8,7 1,5 3,1 3,1 0,0 4,5 2,7 24,3 1,1 1,7 1,0 3,8 23,0 13,3 23,9
2.000 eura
2.001 do
11,4 21,4 10,5 9,9 15,3 7,8 11,2 16,3 11,7 8,6 4,4 13,3 3,1 10,9 7,8 23,3 3,5 0,1 2,0 5,9 20,1 9,8 1,9
2.500 eura
2.501 do
15,5 20,4 15,1 14,7 18,8 17,8 17,2 21,4 22,7 8,0 3,3 16,2 5,2 24,3 8,4 9,9 43 9,8 5,0 10,3 9,0 7,8 0,8
3.000 eura
3.001 do
19,6 15,7 20,0 20,5 25,7 23,2 20,4 20,0 22,2 9,0 16,4 30,4 14,2 28,7 9,5 4,9 3,4 14,3 12,1 23,6 9,2 18,6 2,0
3.500 eura
3.501 do
20,4 6,9 21,6 25,3 20,6 26,1 22,8 19,6 14,2 18,9 17,6 22,1 27,6 15,7 25,6 0,7 18,6 28,1 20,5 21,9 7,7 18,9 6,9
4.000 eura
4.001 do
11,9 3,4 12,7 14,9 6,7 12,3 11,1 8,3 11,6 13,5 12,9 6,0 29,8 8,4 18,1 6,0 6,5 15,3 26,2 8,8 7,0 13,0 15,8
5.000 eura
5.001 euroi
o 12,1 1,9 13,0 12,4 4,3 10,1 8,8 4,4 5,6 396 | 42,2 6,1 18,8 5,4 26,1 1,1 57,1 304 | 331 14,3 7,9 16,0 | 43,2
A\
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100




PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA ZEMLIJI PORIJEKLA

Inozemni turisti

()
= o o .8 © © © =
o ] | B o, © c 3| = i) - © 2 - £ ] & =) =
marvana | | B[ EB S| 5| BB 2| 2 |2E E|E | E %S e |E| 2| Egley
PUTOVANJU 2 2 85 § 3 3 S = 8 | o2 T © N 3 < 3 g & 8 ° = 5 | 8g| £
SR - I R e i Sl s | = | 2| @ | & |®5 | 2] 8 8N =
O x 7 = T Wy g
Sam(a) 5,5 20,1 4,1 2,6 3,7 3,4 1,1 43 5,6 3,6 3,9 2,5 2,1 7,4 6,4 3,4 71 2,8 1,6 8,0 10,8 10,7 18,3
Samo s 37,6 34,7 37,9 37,8 31,8 40,8 34,4 44,1 30,7 53,8 43,0 30,3 29,2 32,3 51,2 31,1 57,9 29,7 23,1 54,9 37,7 46,8 38,6
partnerom
S ¢lanovima 43,8 32,1 44,9 48,7 49,9 47,4 50,4 31,2 52,5 22,0 37,7 51,3 57,1 52,8 23,1 56,2 16,3 49,9 48,2 12,8 34,8 33,3 19,0
obitelji
S prijateljima 13,1 13,1 13,1 10,9 14,6 8,4 14,1 20,4 11,2 20,5 15,5 16,0 11,6 7,6 19,3 9,4 18,7 17,6 27,2 24,3 16,7 9,1 24,1
poznanicima
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA PREMA ZEMLIJI PORIJEKLA
Inozemni turisti
()
= © o Q = © ] © e © ) =i
GLAVNI e | 2| Eg = = 2| & o | ¢ | 2% & | © e | S| % |53 o B 2 2| s | Do g
RAZLOG s ® @ | g g 2 2 = o £33 £ 8 @ c 3 g ®m g © 0 2 3 2El o
= c o2 o ) S o = 0 T = © o o & Qo ¥ -2 3 © & 59 X
PUTOVANJA =) T c v = > < o QL < s N & o a5 3 ] S g N v
= S5 ¢ X = [ i) N
7 T 3
Posao 2,8 14,6 1,7 0,9 2,7 1,3 0,3 2,1 0,9 1,0 1,6 1,4 1,5 1,0 4,0 2,6 3,6 1,3 2,0 5,5 7,4 57 7,7
Odmor 92,2 | 70,7 | 94,2 | 953 | 94,2 | 94,9 | 976 | 90,4 | 96,3 | 96,9 | 96,3 | 96,8 | 97,4 | 92,3 | 93,5 | 85,4 | 89,3 | 97,3 | 92,0 | 88,6 | 82,9 | 92,3 | 89,5
Posjet 3,1 7,7 2,6 3,0 1,6 2,3 0,9 3,7 1,4 0,5 1,4 0,6 0,2 57 1,8 9,1 3,8 0,6 58 4,2 8,5 0,5 0,5
rodbini i
prijateljima
Zdravstveni 1,3 54 0,9 0,6 1,4 0,7 0,6 3,1 1,2 0,8 0,6 0,8 0,6 0,5 0,5 2,2 0,0 0,2 0,2 0,0 0,3 0,4 0,0
razlozi
Vjerski 0,1 0,2 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1 0,6 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,2 0,1 0,0 1,4
razlozi
Obrazovanje 0,4 0,9 0,3 0,1 0,1 0,6 0,4 0,1 0,0 0,5 0,1 0,4 0,2 0,4 0,1 0,2 3,3 0,5 0,0 1,5 0,5 0,9 0,0
Nesto 0,1 0,5 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,3 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,3 0,0 0,0 0,1 0,0 0,3 0,1 0,9
drugo
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100




MOTIVI DOLASKA* PREMA ZEMLJI PORIJEKLA

Inozemni turisti
(]
_ o ol & < p o =
o © z | S o} 2 gl s ) < o ] _ £ S £ 2 £
MoTIVI sz | e85 | § S| E| | g |28 E|EE| eS|z ||| oy @
powaska* | 2 | £ | 35| § g | 3| 5| £ |38 |52 28| 2| & 3| < |8g S| 8|3 c | 2| =§ 2
S|z | =7 =z |5 | | =]~ 28 s | s S R I a | ° a S
D x % =z T %) g
More 79,4 | 51,1 | 82,0 | 865 | 857 | 83,7 | 92,4 | 76,0 | 90,5 | 725 | 69,7 | 83,5 | 82,3 | 87,4 | 686 | 786 | 47,7 | 82,0 | 82,8 | 62,5 | 749 | 66,3 | 45,7
Priroda 61,1 | 440 | 62,7 | 71,7 | 58,9 | 742 | 6455 | 62,0 | 71,0 | 40,9 | 56,3 | 37,2 | 74,7 | 652 | 54,6 | 450 | 33,2 | 64,7 | 61,7 | 385 | 472 | 375 | 2555
gfjg‘r’;ak) 19,2 | 10,7 | 20,0 | 154 | 176 | 20,7 | 26,2 | 21,9 | 11,3 | 29,0 | 29,3 | 30,9 | 21,4 | 13,5 | 23,3 | 186 | 40,9 | 282 | 17,9 | 40,6 | 13,7 | 29,6 | 47,7
Gastronomija | 18,2 | 10,5 | 18,9 | 21,8 | 144 | 22,2 | 156 | 12,0 | 178 | 21,0 | 21,4 | 289 | 172 | 141 | 13,8 | 141 | 270 | 172 | 150 | 173 | 81 | 21,1 | 254
Touring/ 1,4 | 47 | 121 | 56 | 65 | 43 | 175|145 | 67 |334 (322 | 79 | 21,9 | 58 | 309 | 45 | 337|102 | 11,8 | 186 | 159 | 365 | 467
sightseeing
Kultura i
ulturai 90 | 35 | 95 | 89 | 30 | 50 | 11,4 | 57 | 67 | 225|149 | 107 | 79 | 47 | 171 | 55 | 310 | 88 | 58 | 239 | 62 | 163 | 31,1
umjetnost
Zabava i
festival 88 | 99 | 87 | 86 | 167 | 66 | 58 | 95 | 88 | 64 | 1,3 | 50 | 47 | 98 | 11,2 | 148 | 09 | 106 | 74 | 157 | 190 | 56 | 41
Manifestaciie | g5 | 108 | 80 | 37 | 75 | 51 | 102 | 136 | 13,7 | 11,7 | 84 | 116 | 163 | 92 | 71 | 55 | 51 | 21,6 | 257 | 74 | 101 | 44 | 15
/dogadanja
Ostali
sportovi i 77 | 64 | 79 | 112|117 122 | 39 | 77 | 57 | 1,9 | 1,3 |139| 91 | 41 | 16 | 1,0 | 24 | 87 | 16 | 00 | 57 | 1,5 | 34
rekreacija
izljfur;f'm 47 | 49 | 47 | 57 | 46 | 46 | 25 | 44 | 51 | 73 | 43 | 62 | 50 | 57 | 29 | 42 | 1,9 | 45 | 63 | 1,8 | 29 | 20 | 12
Ef;;ﬂ?genje/ 35 | 28 | 35 |51 |31 |42 | 27|21 |34 |17 | 48|23 |30]|34|20| 1421|7110 19]00]| 18] 25
Posjet
rodbini i 31|77 | 26| 30| 16 | 23|09 |37 ]| 14|05 )| 14|06 |02]|57]| 189138/ | 06]|58]| 421|385 ]| 05] 05
prijateljima
Posao 28 |146] 1,7 | 09| 27| 13| 03] 21|09 |10 16| 14| 15| 1040 ] 26|36 13 |20]55]|74]57] 77
lﬁs:l'::/ss/ 25 | 54| 23| 15|29 | 44| 17|23 | 14|28 30|17 | 11|23 |06 |40|64|29|03]|16]|67]02]|00
ﬁffi'v'i 13 |37 | 11|08 | 24| 05|09 |13 | 15|05 | 01| 12|04 |00 | 11|77 | 14| 18| 11|02 |04 |00 | 07
E:Zflz‘;?t"en' 1,3 | 54 |09 |06 | 14| 07 | 06 | 31| 12 | 08 |06 | 08| 06|05 |05]|22]|00]|02]|02]|00]03]|04] 00
cikloturizam | 1,0 | 1,7 | 09 | o6 | 1,7 | 07 | 08 | 1,2 | 1,1 | 02 | 40 | 16 | 14 | 08 | 1,2 | 00 [ 01 | 22 | 01 | 03 | 04 | 00 | 02
Obrazovanie | 0,4 | 09 | 03 | 01 | 01 | 06 | 04 | 01 | 00 | 05 | 01| 04| 02|04 | 01]02]33]|05]|00]15]|05]|09]/ 00
:/;;rs;l 01021 01]|01|00]|01]|o01]|06]00]| 00/ 00| o01|00]o00]o00]o01]|00]|00]|00]|02]o01]|00] 14
gez'l(('):r“g' 01| o5 | 01| o01|00]| 00| 00|00 o01]|03]|o01]|00] 00|00/ o1|03]|o00]|o00]|or]|o0]|o03]|o01]|o09

*moguénost vise odgovora



UCESTALOST DOLASKA PREMA ZEMUJI PORIJEKLA

Inozemni turisti

o [¢] c 1Y) © 29 % ] 2 © [¥] 2 © ] o> %
— o] = S =< o =% -5
UCESTALOST S| 2 | EB B c i < S| £ 88 2 F £ 3 2 | 28 o v = | 8 N ié 2
DOLASKA 2 g | 85| & 2 2| 5| 2|8 |38 T | 3 3 c | 38 & | 8| @ S| 5| =gl &
3 :E 2+ Q0 o I a - QL © ] S N 5 © [~ - 3 o s » N v
= =z = = = w % ol ) o g
Prvi posjet 15,6 - 15,6 | 6,3 3,0 65 | 10,7 | 8,1 6,5 | 43,2 | 43,2 | 16,5 | 22,7 | 19,7 | 40,7 | 3,5 | 60,6 | 11,7 | 23,6 | 62,4 | 14,9 | 57,6 | 83,3
Drugi posjet | 14,0 - 14,0 | 10,7 | 5,3 9,2 | 18,7 | 10,4 | 12,1 | 24,1 | 28,0 | 181 | 184 | 145 | 376 | 2,7 | 26,8 | 14,7 | 169 | 23,3 | 12,0 | 29,1 | 11,5
f’)j:j’e?a 26,5 - 26,5 | 29,7 | 23,2 | 249 | 41,2 | 27,0 | 32,5 | 220 | 16,7 | 26,1 | 17,7 | 31,4 | 13,8 | 241 | 8,7 | 29,0 | 192 | 7,7 | 369 | 6,3 2,8
7TV
pclss\?:fa 43,9 - 43,9 | 53,3 | 68,5 | 59,5 29,4 | 54,5 | 48,9 10,7 | 12,1 | 39,3 | 41,2 | 344 7,9 69,7 3,8 44,6 | 40,4 6,6 36,3 7,0 2,4
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA
Inozemni turisti
© — © © [ele] oy T e o] g © ¢ =)
NACIN 2 S| Es| B = | & | g © s | 82 3 ¥ 2 S % | 53 < o | = c | D2l 2o
o = (2] © =] [ = & = > c < 3 3 c & ] = o o = v = G =
REZERVACIJE 5 © | g o 7 = = 0 £ 2| 3 o 9 S o s ¥ < s 2 = 2 = E| = E
SMIESTAJA = c | 82 2 5 2 °o | £ |0 |85 2| B g 5 s | &8 Y| 5| & 5| 5 | 28 &8
= T | £ = 7 < & SEl s s 2 5 r | ®8 A & 3" N
2] I
TO/TA -
osobnim
kontaktom, 7,7 6,4 7,8 6,5 6,7 10,0 5,2 7,1 9,9 13,8 8,5 5,6 7,7 9,7 10,4 58 13,8 7,0 7,6 5,9 7,0 8,0 14,5
telefonom/ e-
mailom
Posredstvom
TO/TA - online
:glk;:f)‘”“‘ 44,7 | 25,1 | 46,5 | 46,4 | 29,1 | 45,4 | 47,8 | 453 | 51,4 | 53,2 | 52,9 | 53,3 | 49,0 | 58,5 | 49,3 | 36,2 | 47,4 | 39,0 | 458 | 56,1 | 47,2 | 62,4 | 39,3
ukljucujuci i
OTA.
Izravno sa
smjestajnim
objektom - 26,3 | 42,2 | 24,8 | 28,0 | 38,2 | 27,2 19,5 | 27,9 | 20,7 11,9 | 14,5 | 22,8 | 22,3 18,6 15,1 | 40,8 8,8 20,5 | 36,5 16,0 | 27,5 8,6 14,9
osobnim
kontaktom,
Izravno sa
smjestajnim
objektom - 17,5 | 20,6 | 17,2 16,1 | 21,2 15,1 19,2 16,1 14,5 196 | 21,4 | 144 | 194 9,8 20,2 10,6 | 21,2 | 25,5 7,9 21,3 16,8 | 18,9 | 30,7
online booking
(ne e-mailom)
Na neki drugi
nacin 0,8 1,4 0,7 0,4 1,7 0,3 3,0 0,7 0,3 0,0 0,1 0,2 0,1 0,5 0,1 0,8 0,3 0,4 0,0 0,0 0,6 0,5 0,5
Miewnapried | 31 | 44 | 30 | 26 | 31 | 20 | 53 | 29 |33 | 15 | 26 |37 | 15| 29 | 48 | 59 |85 | 77 | 22| 06 | 10 | 16 | 02
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100




1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA* PREMA ZEMLJI PORIJEKLA

IZVORI
INFORMACIJA

Ukupno

Hrvatska

Inozemni
turisti

Inozemni turisti

Njemacka

Slovenija

Austrija

Poljska

Italija

Ujedinjeno
Kraljevstvo

Skandinavija

Madarska

Nizozemska
Slovacka
Francuska
Bosnai
Hercegovina
SAD

Svicarska

Belgija

Spanjolska

Srbija

Ostale EU
zemlje

Azijske zemlje

Internet stranice
hrvatskih
turistickih
zajednica ili
ureda

18,3

11,7

31,5

211

35,0 13,7 16,7

i
©
[N

13,2

24,7

22,4

3

o
©

Online turisticke
agencije

32,1

19,5

20,8

36,5

37,5

352 | 41,3 | 457 29,8 | 33,9

31,0

35,0

41,3

Internet stranice i
mobilne aplikacije
smijestajnih
objekata

10,6

9,6

9,9

19,3

52

12,9 6,7 9,3 11,1 8,1

19,0

13,2

7,4

Internet stranice
turistickih
atrakcija

11,4

51

9,4

15,0

8,6

259 | 136 | 12,9 | 111 | 16,7

14,3

16,9

12,5

Objave korisnika
na drustvenim
mrezama

22,3

10,6

16,2

27,6

25,8

25,9 21,2 | 28,6 155 | 37,7

26,1

29,3

37,2

26,8

Blogovi, forumi i
portali o
putovanjima i
slicni online
sadrzaji

15,4

58

9,1

22,0

14,1

19,4 | 145 | 17,6 8,8 32,3

15,3

11,4

23,5

24,5

Sponzorirani
oglasi na
internetskim
pretrazivacima,
drustvenim
mrezama i

Eortahma

9,9

6,3

7,1

12,2

6,7

8,3

14,0

6,0

9,0

15,5

3,4

9,8

9,8

20,6

Promotivni oglas
ili spot na radiju ili
televiziji

9,5

4,9

9,9

10,2

8,7

9,5

8,1

15,4

8,3

10,3

10,6

5.2 12,9 5,8 12,0 6,4

13,4

9,5

5,8

54

2,6

Dokumentarni
film ili prilog na
radiju ili televizijil

7,6

31

8,0

8,3

58

7,5

9,3

6,0

9,1

12,6

73

7,8 13,2 6,2 4,3 51

74

1,4

6,6

6,3

12

Clanci u
novinama ili
Gasopisima

6,9

4,0

7,2

8,7

6,0

7,2

3,8

6,8

8,4

6,1

9,2

5.2 13,5 5,0 6,5 11,9

74

1,9

2,3

3,4

8,3

Oglasi, plakati,
katalozi, brosure i
ostali tiskani
promotivni
materijali

6,3

58

6,3

6,9

4,3

7,0

5,0

7,3

6,6

74

6,5

6,0 10,4 4,1 3,7 7,5

58

11,4

2,2

1,2

3,7

3,8

Turisticki i drugi
sajmovi

7,6

43

7,9

7,0

6,8

7,3

7,8

9,1

10,4

10,3

59

13,6 8,2 4,2 1,6 18,9

8,1

10,9

3,0

4,3

6,8

44

Preporuke
rodbine ili
prijatelja

33,3

29,5

33,7

28,9

28,3

29,6

42,6

28,6

36,4

41,1

35,4

37,4 | 40,8 | 42,1 | 37,1 | 49,4

41,9

41,3

30,2

33,4

24,0

21,2

Preporuke
putnickih ili
turistickih
agencija

11,3

5,9

9,5

9,4

12,8

17,0

18,5 | 13,9 | 13,7 6,1 16,4

15,0

9,9

3,2

7,2

12,5

Preporuke
klubova,
udruZenja

51

6,0

5,0

3,5

6,1

5,4

41

7,9

55

2,7

3,9

6,6

7,3 10,9 31 3,3 3,4

11,5

5,3

41

5,6

18

15,7

Prijasnji boravak

28,9

42,8

27,6

28,0

42,8

22,1

34,7

30,8

35,2

17,7

13,5

28,3

16,9 | 315 16,8 50,2 9,1

21,2

35,4

6,1

22,9

8,5

2,6

Nisu bile
potrebne nikakve
informacije

52

12,1

4,6

6,3

8,7

7,8

2,2

6,0

2,1

15

0,9

31

5,6 0,9 0,55 2,1 1,9

4.4

2,5

1,2

18

0,7

0,4

*moguénost vise odgovora

Pung Zivota



TRENUTAK REZERVACIE SMJESTAJA*

Inozemni turisti
i _ o o oo 2 © 2 © o 2 © Y 2
TRENUTAK e ~ E =l = ol o s © s = v 2 2 ] =3 o < o ] o | Dol 2o
REZERVACUE g & g€l E g % 2| 3 s | £3| 5 S g e g 2 ¥ g S . 2| &£ | 3El 2E
& ES = o = 3 = > = o < 729 g
SMJESTAJIA 3 = 2 % 2 = a O % 3 E, g <Z§ = £ IS g = o g,;_ n & <
%) I
Manje od
tjedan dana 3,8 9,3 3,3 2,1 5,8 2,2 1,7 5,7 1,3 2,9 2,5 2,2 1,3 6,8 4,6 6,5 3,2 4,1 1,9 9,8 6,5 2,2 3,3
prije dolaska
1do 4 tjedna
prije dolaska 20,1 | 37,4 | 18,5 19,8 18,9 17,5 13,7 | 23,9 | 153 16,5 14,4 | 24,0 9,3 9,7 16,1 | 28,0 | 16,7 | 16,5 | 22,3 | 23,4 | 30,2 | 29,4 | 24,8
1do3
mjeseca prije 43,5 | 385 | 44,0 | 385 | 378 | 36,5 | 56,6 | 41,2 | 486 | 549 | 50,3 | 45,2 | 33,7 | 56,2 | 55,9 | 47,9 | 46,7 | 36,3 | 50,0 | 43,7 | 45,8 | 53,3 | 60,9
dolaska
3do6
mjeseci prije 20,2 | 12,1 | 21,0 | 20,1 | 23,1 | 29,2 17,8 | 20,5 | 25,6 16,2 16,5 | 21,8 | 27,7 | 21,4 | 18,4 | 16,8 | 20,5 | 25,2 159 | 204 | 15,9 | 121 3,0
dolaska
Vise od 6
mjeseci prije 12,4 2,7 13,3 19,4 | 14,4 | 14,7 10,1 8,7 9,2 9,5 16,4 6,7 28,1 59 51 0,8 12,9 | 18,0 9,8 2,7 1,6 2,9 8,1
dolaska
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Za one koji su unaprijed rezervirali smjestaj
PRIJEVOZNO SREDSTVO PREMA ZEMLIJI PORIJEKLA
Inozemni turisti
o | & | = o o | o ool 2 | g | £ o | = g o o 5
= 5 = R © E= e v 5 - X 7] (V]
PRIJEVOZNO S @ EB| & g g % = S 22 g p £ S 3 2 §,, =) 2 5 ° = o ig’ “ %
seosvo | 2 | 2\ 85 F| s | S| 2| 2|8 g5 T8 8§55 8¢8 5|2 |8 |55 |2¢gFs
> T £ = ] < S S _Sév‘: S g » & o} xn & o
Automobil 66,0 | 885 | 63,9 | 66,9 | 69,5 | 73,0 | 82,6 | 66,4 | 78,8 16,4 | 28,3 | 88,7 | 455 | 85,5 | 31,5 | 89,4 0,0 61,9 | 60,1 | 13,8 | 85,3 | 38,6 4,4
hutomobl s 91 | 27 | 97 | 157 | 128|113 | 68 | 65 | 76 | 13 | 79 | 43 | 157 | 34 | 19 | 1,8 | 00 |14 | 174 | 16 | 02 | 05 | 00
amp-kuéicom
Kamper 6,6 0,4 7,2 10,9 12,3 10,1 2,8 8,5 3,3 0,6 5,5 2,0 17,1 1,6 2,1 0,0 0,0 7,7 51 0,7 0,3 2,6 0,0
Autobus 2,4 4,9 2,1 1,0 2,6 1,0 2,5 1,5 5,0 1,8 0,7 1,9 0,7 2,5 5,0 6,3 0,0 2,4 1,9 7,2 9,7 1,5 0,0
Motocikl 1,5 1,6 1,5 0,9 2,3 1,3 0,4 5,0 2,8 0,1 1,3 0,5 0,3 5,0 2,2 0,6 0,0 3,8 1,2 0,3 0,3 0,2 0,0
Bicikl 0,1 0,3 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 1,5 0,0 0,0 0,0 0,2 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Zrakoplov 13,9 0,8 15,2 4,5 0,5 3,2 4,9 8,6 2,0 78,8 | 56,1 2,3 20,5 1,7 56,0 0,1 100, 12,7 14,1 | 75,5 3,8 56,7 | 95,6
Brod/trajekt 0,2 0,4 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 2,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
fiﬂ:ﬁ.'c'; 00 | 00 | 00 | 00 | OO | OO0 | 00 | OO | OO0 |07 |00 | OO0 ]| O0]|O0]|O1|O00]|O00]|O0]|O0]|O00] O00]| 00/ 00
[jfj;fj 02 |03|02}|02]|01]|00]|00]|00]05]|03]02]00]02|03]|08]19|00]|O02]|01]|O00] 05/ 00/ 00
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Inozemni turisti

© © @
— © o of = © e © c © -
AKTIVNOSTI* 2 2| Eg| = - o | o | &8 3 v 2 B % | 53 o 2 o | = o | Dol 2o
ZA VRIJEME =2 ® a2 2 o 8 2, = et £33 = © 9] I o S oo < © 0 L 3 Qe B E
BORAVKA 2| 2|83 B3| 3|5 | 8|38 |85 8|8 || 3|5 |8g 5| L|g|5|5|5¢c5F¢
o T S = 7 < 5 & % s S 7 = ko A & )
EL‘;:'H‘}Z’ 728 | 523 | 748 | 783 | 744 | 736 | 816 | 67,8 | 839 | 73,7 | 80,7 | 66,1 | 755 | 740 | 648 | 702 | 700 | 76,9 | 76,6 | 63,7 | 63,7 | 596 | 453
f;‘;'gﬁzr‘je“ 59,3 | 49,9 | 60,2 | 57,8 | 52,7 | 63,4 | 66,7 | 492 | 64,1 | 76,0 | 63,3 | 456 | 620 | 554 | 735 | 559 | 74,3 | 51,8 | 67,3 | 789 | 59,0 | 684 | 71,7
;"‘azdgo'jgava”ie 40,0 | 31,7 | 408 | 31,3 | 31,3 | 36,7 | 51,2 | 359 | 31,5 | 66,3 | 60,8 | 44,2 | 57,4 | 28,9 | 642 | 364 | 757 | 56,9 | 39,3 | 659 | 494 | 558 | 76,7
QOdlazak u
Klubovelples/ | 22,7 | 13,7 | 235 | 22,7 | 22,0 | 23,2 | 20,8 | 24,6 | 20,7 | 30,2 | 20,7 | 27,4 | 242 | 139 | 280 | 21,2 | 386 | 37,9 | 482 | 41,2 | 253 | 233 | 21,2
noéni Zivot
Kupovina
i(\)/zlr(]:)dnevnih 17,8 | 136 | 182 | 148 | 121 | 143 | 252 | 83 | 144 | 36,9 | 324 | 94 | 332 | 11,7 | 246 | 139 | 296 | 273 | 198 | 354 | 294 | 338 | 244
potrepstina)
Posjet
povijesnim 166 | 150 | 168 | 93 | 99 | 85 | 260 | 86 | 141 | 408 | 325 | 120 | 23,4 | 11,2 | 400 | 150 | 525 | 19,0 | 152 | 423 | 13,7 | 336 | 30,7
gradevinama
Posje_t_
g’;gﬁ}g“nﬁéi 151 | 11,0 | 155 | 9.6 9,8 94 | 17,1 | 10,7 | 158 | 34,2 | 22,3 | 143 | 21,2 | 149 | 294 | 143 | 59,2 | 142 | 16,3 | 33,9 | 14,1 | 30,0 | 39,9
izlozbama
Pjesagenje 142 | 112 | 144 | 122 | 87 | 99 | 154 | 80 | 152 | 281 | 22,2 | 11,9 | 169 | 11,8 | 305 | 99 | 371 | 126 | 133 | 218 | 63 | 243 | 26,9
Posjet
zasticenim 130 | 66 | 136 | 120 | 79 | 102 | 179 | 62 | 116 | 290 | 150 | 12,7 | 172 | 20,3 | 187 | 11,8 | 26,6 | 13,2 | 233 | 135 | 39 | 142 | 253
podrucjima
V_o_inja
gg‘;‘gg:ﬂm 130 | 80 | 135 | 14,7 | 166 | 125 | 133 | 11,1 | 17,7 | 75 | 179 | 10,7 | 198 | 109 | 51 | 138 | 34 | 123 | 170 | 40 | 100 | 52 | 157
stazama
,Jt‘r’cgfr;;‘g 123 | 83 | 127 | 134 | 156 | 106 | 69 | 154 | 140 | 119 | 199 | 154 | 169 | 61 | 122 | 59 | 252 | 142 | 158 | 84 | 11,0 | 65 | 52
Posjet
zabavnim 119 | 136 | 11,7 | 102 | 158 | 84 | 150 | 123 | 148 | 85 | 11,1 | 169 | 44 | 175 | 135 | 120 | 57 | 11,3 | 306 | 159 | 94 | 49 | 30
dogadanjima
Obilazak
tematskih 11,8 | 99 | 120 | 146 | 119 | 139 | 107 | 95 | 157 | 93 | 102 | 165 | 48 | 100 | 88 | 86 | 104 | 44 | 218 | 73 | 36 | 89 | 65
cesta
Tenis 117 | 69 | 122 | 144 | 103 | 134 | 98 | 11,7 | 81 | 69 | 16,6 | 21,4 | 196 | 134 | 68 | 16 | 154 | 172 | 190 | 89 | 52 | 44 | 132
oo e | 115 | 159 | 111 | 90 | 111 | 154 | 93 | 113 | 46 | 224 | 153 | 89 | 74 | 72 | 180 | 82 | 334 | 111 | 99 | 196 | 170 | 118 | 143
Odlazak na
organizirane 104 | 46 | 109 | 132 | 68 | 132 | 65 | 57 | 69 | 222 | 11,3 | 58 | 129 | 54 | 200 | 95 | 130 | 111 | 201 | 73 | 69 | 172 | 75
izlete brodom
S’ig's'ﬁﬁf""jesta 102 | 11,8 | 101 | 60 | 144 | 75 | 94 | 138 | 108 | 13,6 | 12,6 | 11,8 | 11,5 | 92 | 216 | 75 | 105 | 207 | 221 | 99 | 163 | 87 | 08
Ribolov 101 | 59 | 104 | 86 | 113 | 94 | 72 | 174 | 160 | 78 | 120 | 11,2 | 164 | 183 | 93 | 52 | 15 | 166 | 106 | 167 | 51 | 53 | 7.9
Posjet
tematskim 98 | 65 | 101 | 69 | 116 | 76 | 138 | 60 | 177 | 102 | 101 | 11,3 | 155 | 153 | 7.4 | 137 | 75 | 87 | 197 | 89 | 11,6 | 105 | 07
parkovima
Ostali sportovi | g9 | 35 | 104 | 99 | 88 | 90 | 116 | 85 | 93 | 107 | 139 | 108 | 175 | 103 | 90 | 92 | 242 | 107 | 22,4 | 94 | 116 | 105 | 0.2

na vodi

Pung Zivota
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Inozemni turisti

] = © © o 9 S © £ © e © © 5 oy
AKTIVNOSTI* ) S Ex| = 2 o © © © 52l 3 ¥ a £ % =3 4 S o < ® oo E
sweve | S| 2 | gE Bl 8| 5| 2| 5| % |28 | & || %8| E|58 2|8 ||| 5|z B
= b 2 S = N = o 2 A 2 9 ~
BORAVKA * 3 £ |2 S8 2 = 128 & s ;@ 2 E |23 N i - S R 2
) T <
Posjet
sportskim 8,8 6,5 9,0 8,3 11,8 8,9 9,6 9,6 10,3 6,6 6,3 8,6 17,6 7,3 10,1 2,2 5,9 11,6 23,6 15,3 6,0 5,0 0,6
dogadanjima
Ronjenje 6,9 4,9 7,1 5,5 6,7 4,2 7,6 6,4 9,4 10,1 9,3 8,1 18,2 10,9 3,3 6,8 7,7 10,1 13,0 7,5 9,4 6,6 0,3
Posjet seoskim
domacinstvima 6,2 11,6 5,7 3,1 7,6 3,3 4,6 2,2 5,8 8,8 10,2 4,4 11,3 6,8 12,2 11,0 8,1 13,4 11,2 4,5 10,2 10,2 7,6
Posjet
tradicionalnim 5,4 4,3 5,5 5,0 7,8 51 51 4,9 6,5 5,5 4,2 10,8 2,2 8,5 3,4 2,5 51 8,2 14,0 4,8 0,6 1,4 1,5
dogadanjima
Golf 4,0 1,4 4,3 5,2 2,8 6,2 5,6 3,0 2,8 1,9 1,9 9,9 7,2 3,2 3,8 0,4 0,8 7,2 1,6 4,0 3,0 1,4 0,1
Planinarenje 3,8 4,6 3,7 3,6 4,4 2,1 2,6 2,3 10,7 1,9 3,2 2,7 3,8 2,3 4,2 7,9 2,9 2,0 0,4 4,4 1,5 3,0 1,8
Jedrenje 3,7 2,7 3,8 2,5 5,2 2,6 3,0 51 2,1 6,8 5,0 4,2 3,7 2,1 7,3 3,1 6,6 10,8 10,2 4,3 3,9 51 7,5
Koristenje
zdravstvenih 29 | 68 | 25 | 1,4 | 39 | 1,4 | 35 | 55 | 15 | 37 | 27 | 27 | 24 | o6 | 24 | 43 | 42 | 56 | 25 | 49 | 66 | 22 | 00
usluga
j:;;;“vfs“é“ 28 | 22 | 28 | 21| 20| 16 | 23 |32 |36 | 71|40 | 35| 72| 15| 24| 20|68 | 40 | 66 | 38 | 25 | 1,7 | 33
Posjet
kulturnim 2,5 3,2 2,4 1,3 4,2 1,6 2,1 2,1 2,8 4,1 2,2 1,8 2,5 1,5 6,7 2,7 3,8 1,6 2,5 5,5 1,8 4,4 3,2
dogadanjima
Mountain biking 2,3 0,9 2,4 2,6 3,4 1,7 4,2 4,0 0,9 0,4 1,2 1,4 2,6 7,0 0,8 0,9 1,3 4,3 0,2 0,2 0,9 0,0 0,0
Rafting 2,3 0,6 2,4 2,0 1,2 0,9 4,6 1,6 2,5 2,9 2,9 3,6 0,9 1,5 2,4 3,9 9,1 2,7 2,0 7,8 0,0 5,7 0,3
topleama 22 | 27 | 22 | 19 | 1,2 | 17 | 20 | 18 | 14 | 54 | 22 | 06 | 30 | 29 | 28 | 16 | 56 | 03 | 79 | 52 | 05 | 14 | 02
's’:;’r';”jk' 1,5 1,2 15 | 1,2 1,2 1,9 | 30 | 11 1,2 | 06 | 24 | 05 | 06 16 | 31 | 05 | 2,7 1,4 | 14 | 00 | 1,1 | 35 1,4
Jahanje 1,4 1,7 1,4 1,4 3,1 1,0 0,4 0,4 0,3 1,5 1,6 1,6 2,8 0,3 1,4 0,9 4,9 1,5 2,3 1,5 0,1 0,5 9,2
sudelovaniens | 3,0 | 1,2 | 1,0 | 09 | 20 | 10 | 08 | 09 | 09 | 14 [ 13 [ 03 | 00 | 05 | 23 | 15 | 10 | 00 | 12 | 07 | 07 | 01 | 00
Posjet
borénim/edven |08 | 16 | 07 | 06 | 06 | 08 | 00 | 09 | 00 | 07 [ 01 | 12 | 03 | 05 | 06 | 22 | 20 [ 01 | 04 | 10 | 42 | 06 | 34
sajmovima
Lov 0,5 0,2 0,5 0,4 0,5 1,1 0,5 0,6 0,4 0,5 0,3 0,3 1,9 0,9 0,0 0,0 0,0 0,7 1,0 0,0 0,5 0,0 0,0
Nekomdrugom | 16,5 | 19,6 | 16,2 | 19,6 | 18,4 | 17,3 | 170 | 191 | 16,7 | 9,2 | 78 | 275 | 47 | 159 96 | 71 | 72 | 139 [ 383 | 58 | 76 | 1,9 | 85

*moguénost vise odgovora
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Inozemni turisti
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Ljepota 92,9 97,4 92,4 90,9 95,9 89,1 96,5 88,8 94,0 96,5 91,1 89,5 85,7 96,8 92,3 96,7 98,2 92,9 91,6 96,8 99,1 98,5 93,2
prirode i
krajolika
Ljepota mjesta 92,7 94,9 92,5 90,5 94,8 89,7 94,7 88,6 91,6 94,0 95,2 94,4 92,5 95,9 92,9 96,9 98,2 93,2 93,1 95,6 98,2 95,9 92,5
Ukupni boravak 92,4 90,1 92,7 92,2 934 90,3 96,9 91,5 94,4 92,6 90,9 90,7 89,1 94,2 89,9 93,8 98,0 91,5 92,8 97,4 96,0 94,0 94,2
Osobna sigumost 92,2 96,7 91,8 90,4 95,5 89,1 93,9 88,2 95,1 91,3 90,0 89,5 87,3 95,0 90,1 95,6 95,4 89,9 96,0 96,5 97,9 94,9 98,3
Atmosfera, 91,0 94,3 90,7 90,7 95,8 87,2 95,4 87,1 86,3 93,4 86,8 91,8 88,1 90,2 91,6 93,6 93,2 874 89,5 94,4 96,4 92,1 93,2
ugodaj
Cistoca plaza 89,1 90,6 89,0 87,8 93,8 84,6 93,8 83,9 91,4 90,6 87,5 85,0 88,8 87,7 884 94,4 92,2 92,0 92,4 95,1 88,2 92,6 90,6
Smjestajni 88,9 89,9 88,8 91,4 91,0 87,3 90,3 84,5 87,2 89,3 86,5 87,5 81,6 83,1 89,2 95,5 88,0 87,7 87,8 89,6 92,6 87,8 73,5
objekt
Uredenost 88,6 91,9 88,3 88,6 92,6 89,0 90,6 83,8 89,5 82,7 81,8 88,5 90,0 86,7 89,2 94,9 83,5 88,7 85,7 88,4 94,3 80,6 90,6
mjesta
Ekoloska 88,5 91,3 88,3 89,3 92,5 85,6 91,3 82,9 87,5 81,5 83,3 89,5 90,1 92,7 88,8 94,1 82,4 87,1 91,0 91,4 93,0 85,0 92,3
ocuvanost
prostora
Gostoljubivost 88,2 90,7 87,9 88,2 88,7 86,2 91,1 84,6 86,5 90,1 82,0 84,5 90,2 86,0 87,1 96,1 90,5 90,7 81,8 94,1 92,8 91,7 92,5
stanovniStva
Gastronomska 87,3 85,7 87,4 88,0 87,4 87,9 91,8 81,7 86,1 87,7 76,9 89,2 86,3 85,7 86,8 90,0 90,8 87,0 87,6 92,4 92,9 92,3 90,5
ponuda
Mogucénosti 86,2 86,9 86,1 86,6 87,9 86,6 87,3 814 86,7 85,3 80,2 87,8 86,7 80,1 87,7 89,1 87,9 83,3 84,9 91,4 88,2 92,6 81,9
kretanja
pjesice u
destinaciji
Prilagodenost 85,8 88,7 85,6 87,9 89,5 85,1 91,5 79,9 83,8 774 72,3 84,6 88,7 81,2 76,1 96,0 78,8 86,1 86,9 80,9 88,7 89,3 86,1
destinacije
djeci
Informacije u 84,7 87,7 84,4 85,0 87,5 85,2 84,4 80,6 87,4 82,2 83,1 85,0 82,3 81,4 73,6 91,0 84,1 84,2 82,1 76,0 86,5 85,0 85,0
destinaciji
Opremljenost/ 84,3 814 84,5 85,6 83,5 87,8 89,8 81,2 84,7 79,3 834 87,1 86,4 80,4 74,7 87,7 79,2 90,6 88,5 751 75,7 81,1 89,9
uredenost
plaza
PjeSacke staze 84,3 87,1 84,0 85,7 88,7 84,8 83,8 81,7 86,6 789 74,3 89,0 81,4 84,4 68,4 89,9 87,7 77,3 83,1 73,2 76,6 81,4 87,8
Besplatni 84,3 85,0 84,2 86,7 87,0 86,8 859 83,0 81,6 741 81,7 85,2 82,6 81,0 82,2 84,7 69,1 93,0 90,0 81,7 86,7 73,7 89,1
internet u
destinaciji
Oznacavanje 83,7 86,0 83,5 83,0 83,8 839 89,1 76,5 87,8 79,3 73,5 84,6 81,3 87,2 80,6 87,0 91,1 82,1 82,8 87,3 93,5 81,5 79,2
znamenitosti
Kultura i 83,6 86,4 834 84,7 86,1 84,8 85,8 794 814 76,8 76,7 85,1 80,0 82,3 78,8 90,9 90,6 82,7 753 87,6 90,8 80,6 92,7
umjetnost
Prometna 83,3 89,4 82,7 86,6 86,8 84,2 787 785 84,0 771 72,7 84,8 86,0 77,5 80,6 82,0 73,8 83,9 79,2 79,3 90,9 76,5 78,1
dostupnost

destinacije

Pung Zivota
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Ponuda
organiziranih 82,4 | 824 | 824 | 836 | 828 | 853 | 86,2 | 81,8 | 851 | 772 | 675 | 824 | 750 | 856 | 70,4 | 881 | 743 | 764 | 874 | 866 | 83,6 | 84,4 | 841
izleta u okolicu
Informacije/
f:s“t:‘:::fr‘n N 81,7 | 82,0 | 81,7 | 836 | 828 | 833 | 829 | 783 | 797 | 756 | 753 | 81,9 | 873 | 755 | 743 | 874 | 901 | 82,7 | 774 | 755 | 834 | 845 | 787
podrucjima
Prilagodenost
gzz:z:‘lfns 81,4 | 837 | 81,2 | 8,2 | 83,4 | 843 | 777 | 729 | 800 | 640 | 720 | 821 | 82,7 | 754 | 682 | 878 | 60,3 | 806 | 837 | 767 | 79,2 | 789 | 565
potrebama
Sportskisadrzaji | 81,0 | 82,4 | 809 | 829 | 850 | 835 | 80,9 | 80,1 | 800 | 703 | 71,9 | 831 | 853 | 744 | 668 | 836 | 799 | 86,7 | 809 | 736 | 82,7 | 749 | 654
?ff:t"a/ noent 798 | 76,8 | 80,1 | 834 | 833 | 818 | 872 | 779 | 794 | 688 | 674 | 866 | 757 | 787 | €89 | 71,5 | 723 | 828 | 829 | 770 | 628 | 666 | 764
r'?\‘;if;"eas’t‘;ilze 794 | 81,0 | 793 | 826 | 856 | 852 | 769 | 752 | 806 | 647 | 638 | 844 | 726 | 86,7 | 665 | 782 | 649 | 82,4 | 80,7 | 742 | 709 | 649 | 60,1
Biciklisti¢ke rute
(staze 789 | 778 | 789 | 785 | 82 | 837 | 784 | 780 | 80,9 | 643 | 721 | 790 | 844 | 89 | 708 | 788 | 649 | 783 | 839 | 583 | 670 | 70,7 | 875
Moguénost za
konale 778 | 726 | 783 | 829 | 796 | 841 | 824 | 744 | 753 | 702 | 680 | 771 | 709 | 71,4 | 69,0 | 849 | 704 | 780 | 641 | 769 | 81,6 | 81,1 | 67,6
:‘::Jf:{/’zzja"”i 76,9 | 72,8 | 772 | 809 | 744 | 805 | 754 | 775 | 821 | 662 | 559 | 751 | 781 | 83,7 | 708 | 788 | 586 | 765 | 80,7 | 730 | 776 | 767 | 715
Promet u 673 | 658 | 674 | 721 | 71,1 | 767 | 564 | 689 | 638 | 567 | 61,7 | 637 | 695 | 640 | 588 | 675 | 597 | 71,5 | 706 | 560 | 72,7 | 53,4 | 72,7

mjestu




SMETNJE THEKOM BORAVKA* U DESTINACII PREMA ZEMLIJI PORUJEKLA

SMETNJEI*
TIJEKOM
BORAVKA

Ukupno

Hrvatska

Inozemni

turisti

Inozemni turisti

Njemacka

Slovenija

Austrija

Poljska

Italija

Ujedinjeno
Kraljevstvo

Skandinavija

Madarska

Nizozemska
Slovacka

Francuska

Bosnai
Hercegovina

SAD

Svicarska

Belgija

Spanjolska

Srbija

Ostale EU
zemlje

Azijske zemlje

Guzva na
ulicama,
trgovima,
Setnicama,
atrakcijama i
sl.

4,6

9.2

41

39

8,6

6,6

2,3

Guzva na
kupalisSnom
prostoru
(preveliki broj
kupaca)

37

4.2

3,6

2,4

34

2,3

35

32

4,6

4,8

70

3.2

2,6 6,0

95

6,4

7.5

4,0

44

15

2,3

0,2

Buka koja
remeti
komfor vaseg
smjestaja
(odmor,
spavanje)

2,7

2,6

2,7

2,6

3,0

2,2

2,5

2,0

39

33

2,6

1.2

3,0 4,8

2,0

2,1

4,0

2,4

04

13

0,1

35

35

Neprimjereno
odlozeno
smece

47

77

44

31

50

34

6,0

2,5

4.8

54

37

2,0

2,3 77

4,1

5.2

77

9,2

4,2

5.2

6,7

Nemogucnos
t razdvajanja
otpada

4.1

2,9

4,2

3,6

4,5

2,7

2,9

3,0

50

3,6

6,3

2.4

3,5 79

78

2,5

38

7,6

4.1

4,2

2,9

Neugodni
mirisi (iz
kontejnera i
kanti za
smece)

35

4,0

35

3,1

43

3,0

32

17

4,2

35

6,4

1.0

3,6

2,5

9,2

2,5

2,5

2,7

4,7

3,0

Nesto drugo

0,7

1,0

0,7

0,3

0,2

0,9

0,5

0,1

1,1

0,8

13

0,0

0,8 0,5

0,1

79

2,7

0,3

0,0

0,0

15

0,0

* Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom.
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Inozemni turisti
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Prosjecni
dnevniizdaci  [140,15 [131,65 [141,03 |119,09 [10589 [12915 [137,66 [141,24 33,86 [23236 |19812 [11243 |124,87 141,50 [20024 (1858 [299,03 |16627 [13557 [22000 7273 [21832 [54:86
ukupno
Smijeitaj 67,61 |6880 |6749 | 6102 |5397 |7282 |57.82 |6737 |6324 [101.89 | 9053 |[5132 |5538 6631 |8027 [57,97 [13994 | 8109 [7075 |8244 |[8773 |8039 [80,28
Hrana i pice u
restoranimai | 2827 2468 |2864 | 2256 |2053 |2043 [31,01 [2543 2476 |[5459 | 4375 (2308 |2416 [2994 |5352 [2303 |6250 |3604 |2677 |[5233 (3383 [5993 [3296
barovima
t’r;'sfl’;e 2316|1874 [2361 | 1973 [17,23 |1662 [2844 [2139 [2511 [3529 |3308 (2318 |2235 2605 [3225 [2201 [4680 | 2550 |[2286 |4157 [2671 |3737 [1964
ZK:I'::V': ! 420 [332 | 429 | 351 |261 344 |462 | 387 |428 | 775 | 546 |367 |[531 |507 |619 [298 [892 | 404 |36 893 [384 |720 |606
rsepk?:a'dja 378|346 | 381 352 309 |354 |320 |[415 [379 [436 | 609 |[311 385 |463 |328 [235 |871 441 |25 | 444 |690 |363 |067
Izleti 751 |570 | 769 | 557 | 421 575 [803 | 667 |[727 |1805 |1205 |407 | 905 |703 |1449 |459 |2064 | 969 |570 |1737 |711  |2148 [13,70
:‘r’::\'/’;'z 1,63 [099 170 | 112 [ 1,31 132|140 200 |157 | 412 174 117 | 194 |077 366|128 | 488 204|112 668 [335 |463 [002
Ostalo 400 |595 |38 | 206 |294 |524 |314 |1036 [384 |63 542 |28 | 283 |170 |658 |436 |664 | 346 [220 |25 [326 |370 [152

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doru¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz ukljucuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku iz destinacije

VJEROJATNOST PREPORUKE MIJESTA PRIJATEUJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA PREMA ZEMUI PORIUEKLA

Inozemni turisti
— o o & ] e ]
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Nije vjerojatno
da ¢u 2,7 57 2,4 19 19 2,5 14 2,5 2,2 55 0,6 7 2,6 3,7 1,0 1.5 50 6,7 0,1 03 0,8 4,4
preporuciti*
Vjerojatno ¢u
preporuéiti** 36,8 33,8 371 38,1 41,1 39,6 30,2 40,3 41,2 22,7 40,0 40,6 34,5 44,0 26,8 331 26,6 389 38,2 231 334 41,5 9,6
Jako je
vjerojatno da
& 60,5 60,6 60,5 60,0 57,0 57,9 68,4 57,2 55,5 751 54,5 58,8 61,8 53,4 69,5 65,9 72,0 56,1 55,2 76,9 66,4 57,7 85,9
preporuciti***
UKUPNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

*Zbroj postotaka za ocjene od 0 do 5 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno).
**Zbroj postotaka za ocjene od 6 do 8 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno).
***Zbroj postotaka za ocjene 9i 10 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno).



TRZISNE PERSPEKTIVE

Recentno istraZivanje ETC-a (European Travel Commission) pod nazivom ,Long Haul Travel
Barometer 3/2023“ (koje se odnosi na namjere realizacije dalekih putovanja u razdoblju rujan-
prosinac te obuhvaca ispitanike na trziStima Australije, Kine, Brazila, Kanade, SAD-a i Japana)
ukazuje na cinjenicu da 2/3 Japanaca nema namijeru realizirati daleka putovanja. Njih 10%
planira daleka putovanja, ali ne u Europu, dok je za 25% Europa izgledan odabir za naredno
daleko putovanje. Ovakav je rezultat bolji nego li u okviru istog istrazivanja provedenog lani,
no najlosiji u krugu svih istrazivanjem obuhvadéenih trzista.

Japan
100%
Vjerojatno nedu putovati long haul
80%
60% Vjerojatno ¢u putovati long haul, ali ne u
Europu
40% B Vjerojatno ¢u putovati u Europu
10%
209@ 5% 9% 16% ]
- m ~ 259% @ Vrlovjerojatno éu putovati u Europu
. HEGEn
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N N 3 v
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lzvor: ETC

Za vecinu Japanaca koji ne planiraju putovati u Europu razlog je visok trosak takvog putovanja.

High travel costs

Limited vaction time 17%

Interest in another region 16%

Izvor: ETC



Kada je rije¢ o putovanjima u Europu, Japanci osjetno kraée ostaju na odabranoj
destinaciji/destinacijama u odnosu na druge analizirane long haul turiste.

DUUINA BORAVKA

29%
m>3 TIEDNA
W 2-3 TIEDNA
m1-2 TIEDNA
T <1 TIEDNA
30%
9% 14% 17% 13%
AUSTRALIJA BRAZIL KANADA KINA JAPAN SAD
lzvor: ETC

Kada je rije¢ o dnevnoj potrosnji na putovanjima u Europu, veéina Japanaca namjerava
potrositi izmedu 100 i 200 eura dnevno, $to ukljucuje troSkove smjestaja, hrane i razli¢itih
dnevnih aktivnosti. U odnosu na ostala promatrana trZiSta, manji je postotak onih koji
planiraju potro$nju veéu od 200 eura dnevno.

% DNEVNA POTRO3NJA PO OSOBI

13%

149%, 12% 13%

NE ZNAM

B VISEOD200EUR

B 100-200EUR

H MANJE OD 100 EUR

AUSTRALIA BRAZIL KANADA KINA JAPAN SAD

lzvor: ETC



HRVERTSKA-

Klju€ni kriterij odabira destinacije za Japance je sigurnost, potom slijedi kvaliteta turisticke
infrastrukture.

KLIUCNI KRITERIJI ODABIRA LONG HAUL DESTINACIJE (% ISPITANIKA)

KANADA KINA

Destinacija je sigurna (malo kriminala,
nema nereda isl.)

Visoka kvaliteta turisticke infrastrukture
Destinacija posjeduje atrakcije svjetskog
glasa, koje se ,mora posjetiti”

Ugodno vrijeme

Cjenovno prihvatljivi putni troSkovi

Destinacija je o€uvala svoju prirodnu i
kulturnu bastinu

lzvor: ETC

Ponesto iznad prosjeka za daleka trziSta, Japanci su na putovanjima u Europu skloni ustedjeti
na smjestaju i shoppingu.

Vjerojatni nacini ustede na putovanju u vremenu inflacije i rastuc¢ih troskova putovanja
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shoppinga progl ) 3taj: nego skupe restorane za popustena "e""_alul“tleml_"a brojuatrakcijakoje  odlaskaubarove,
inace destinacijama moja putovanja senaplacuju kluboveisl.
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lzvor: ETC



Istrazivanje kulturne i povijesne bastine glavni je motiv putovanja Japanaca u Europu, a potom
slijede gastronomska iskustva.

Preferirane aktivnosti na destinaciji

utra i poviest | <5
Gasvonomsta skustve | 1%
spor putovaa (slow vraver) | 35%

Zivot grada (npr. uliéna umjetnost isl.) 21%
Priroda (npr. eko turizam, hiking i sl.) 18%
Kreativna iskustva (npr. teéaj fotografije i sl.) 15%
Luksuzni shopping '\ 14%
Izvor: ETC

Za Japance, TOP destinacije za razdoblje IX-XIl 2023. su Francuska, ltalija, Njemacka, Austrija i
UK. lznadprosje¢no u odnosu na usporedivi proslogodisnji val ovog istrazivanja Japanci
preferiraju Island, UK, Nizozemsku, Finsku, Latviju i Gréku.

Preferirane destinacije

TOP destinacije
% ispitanika E [ Francuska, Italija 23%
i L A% Njematka 19%
UK, Austrija 13%
Spanjolska 9%
SO .
'\‘\ flr?ska, 8%
@ ™ P \ Svicarska
{, @ ) Gréka 7%
7 Belgija 6%
Ceska, Hrvatska,
Nizozemska, 5%
Svedska

Prosjecan broj zemalja koje spominju
vezano uz putovanje u Europu

2.6

Znatajnc @ vedi/ @ manji broj ispitanika s ovog trzista, u odnosu na usporedivi
val istrazivanja iz 2022., uzima u obzir ove destinacije

lzvor: ETC



HRVESTSKA-

Puna Zivota

U sveukupnim okolnostima, o punom oporavku ovog trziSta moZemo govoriti tek u
perspektivama od dvije do tri godine, sto korespondira s generalnim projekcijama potpunog
oporavka medunarodnih turistickih tijekova u long haul domeni. Naravno, stabilizacija
globalnih ekonomskih i politickih okolnosti jedan je od preduvjeta oporavka i medunarodnog
turistickog trzista.

ZRAKOPLOVNA POVEZANOST S HRVATSKOM

Hrvatska ve¢ duZi niz godina nije povezana direktnim letovima s japanskim emitivnim trziStem
te japanski turisti za dolazak u nasu zemlju moraju koristiti europske ili bliskoisto¢ne long haul
hubove.
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