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HRVATSKA TURISTICKA ZAJEDNICA

POZIV ZA DOSTAVU PONUDA

Predmet nabave:

Agencijski angazman za izradu kreativnih rjeSenja i produkciju materijala za
promociju brenda hrvatskog turizma

U Zagrebu, 10. prosinca 2021.



Organizacijska jedinica ili osoba zaduZena za komunikaciju s ponuditeljima:
SEKTOR ZA BREND
Odjel za produkciju, Odjel za brend

Nacin komunikacije i kontakt podaci:

Putem elektronicke poste na sljedece adrese: andreja.vukojevic@htz.hr (Odjel za brend - izrada
kreativnih rjeSenja — upiti vezani za debrief); lucija.zupancic@htz.hr (Odjel za produkciju - produkcija
materijala).

Sve eventualne upite potrebno je dostavljati mailom na ranije navedene adrese.

1. Predmet nabave
Agencijski angazman za izradu kreativnih rjeSenja i produkciju materijala za promociju brenda
hrvatskog turizma

Natjecaj ée se provesti na nacin da isti objedinjuje dvije grupe nabave unutar istog postupka nabave:

Grupa 1. Izrada kreativnih rjieSenja
Grupa 2. Produkcija materijala

Na temelju kreativnog briefa koji je takoder dio natje¢ajne dokumentacije (PRILOG 1.), ponuditelj je
duzan prezentirati kreativna rjesenja.

Na temelju produkcijskog troskovnika, ponuditelj je duzan dostaviti ispunjeni TroSkovnik (PRILOG 2.)
sukladno stavkama istog.

Ponuditelj nije obavezan dostaviti ponude za obje grupe nabave.

2. Obvezni sadrzaj ponude i potrebne dokumentacije

Ponuda mora sadrzavati:

1. naziv (tvrtku),odnosno ime i prezime ponuditelja

2. adresu sjedista ili prebivaliSta ponuditelja

3. adresu elektronic¢ke poste za komunikaciju s ponuditeljem

4. obvezne dijelove, priloge i/ili dokaze propisane pozivom

5. cijenu ponude sa i bez PDV-a

6. rok valjanosti ponude

7. datum izrade ponude

8. izrada prezentacije kreativnih rjeSenja* (sukladno PRILOGU 1. — KREATIVNOM BRIEFU)
Napomena* odnosi se iskljucivo za ponuditelje u Grupi 1. Izrada kreativnih rjesenja

9. ispunjeni troskovnik (PRILOG 2. Dokumentacije poziva za dostavu ponuda)

10. Izjavu kojom natjecatelj dokazuje da nema pravomo¢énu presudu za kazneno djelo (PRILOG 3.)

11. dokaze sposobnosti

12. sve ostalo Sto je zatrazeno dokumentacijom za nadmetanje (PRILOG 4., PRILOG 5., PRILOG 6.,

PRILOG 7.)

* ukoliko se ponuditelj prijavljuje iskljucivo za Grupu 2. Produkciju materijala, tada nije potrebno
izraditi prezentaciju, vec ispuniti troskovnik (PRILOG 2.)

3. Podaci o dokazima sposobnosti

A. Dokaz pravne i poslovne sposobnosti

¢ Naziv dokaza sposobnosti: Isprava o upisu u poslovni, sudski (trgovacki), strukovni, obrtni ili drugi
odgovarajudi registar, odnosno ovjerenu izjavu ili odgovarajuc¢u potvrdu s tim da naprijed navedena
Isprava ne smije biti starija od 6 mjeseci do dana slanja poziva na dostavu dokaza.


mailto:lucija.zupancic@htz.hr

¢ Naziv izdavatelja dokaza sposobnosti: Trgovacki sud, odnosno odgovarajuéi strukovni ili poslovni
registar.

¢ Vrijednosni pokazatelj dokaza sposobnosti: ponuditelj mora izvodom iz odgovarajuceg registra
dokazati da je registriran za obavljanje poslova, odnosno djelatnosti koja je predmet nabave.

B. Dokaz o nekaZnjavanju:

¢ Naziv dokaza sposobnosti: Izjava s potpisom kojom natjecatelj dokazuje (PRILOG 3.): da
gospodarskom subjektu ili osobi ovlastenoj za zastupanje gospodarskog subjekta nije izrecena
pravomoéna osudujuéa presuda za kaznena djela zbog udruzZivanja za pocinjenje kaznenih djela,
primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje mita u gospodarskom poslovanju, zlouporaba
polozaja i ovlasti, zlouporaba obavljanja duznosti drzavne vlasti, protuzakonito posredovanje,
primanje mita, davanje mita, prijevara, racunalna prijevara, prijevara u gospodarskom poslovanju ili
prikrivanje protuzakonito dobivenog novca, odnosno za odgovarajuca kaznena djela prema propisima
zemlje sjediSta gospodarskog subjekta, odnosno odgovarajuéi dokaz o nekaznjavanju zemlje sjedista
ukoliko je ponuditelj registriran izvan Republike Hrvatske,

* Naziv izdavatelja dokaza sposobnosti: osoba ovlastena za zastupanje gospodarskog subjekta za sebe
i za gospodarski subjekt daje izjavu s potpisom

¢ Vrijednosni pokazatelj dokaza sposobnosti: ponuditelj mora dokazati da gospodarskom subjektu ili
osobi ovlastenoj za zastupanje gospodarskog subjekta nije izreCena pravomocéna osudujuca presuda
za jedno ili vise kaznenih djela u Izjavi. Ovaj dokaz sposobnosti ne smije biti stariji od trideset (30) dana
do dana slanja objave.

C. Dokaz financijske sposobnosti:

Stanje poreznog duga

¢ Naziv dokaza sposobnosti: potvrda porezne uprave o stanju duga ili istovrijedne isprave nadleznog
tijela zemlje sjediSta ponuditelja.

¢ Naziv izdavatelja dokaza sposobnosti: Ministarstvo financija — Porezna uprava, odnosno nadlezno
tijelo zemlje sjedista ponuditelja.

¢ Vrijednosni pokazatelj dokaza sposobnosti: ponuditelj mora dokazati da je ispunio obvezu plaéanja
svih dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje. Ovaj dokaz
sposobnosti ne smije biti stariji od 30 dana do dana slanja poziva na dostavu dokaza

Uz dokaze pravne i poslovne sposobnosti, dokaz o nekaZnjavanju i dokaz financijske sposobnosti,
potrebno je dostaviti i sljede¢e dokaze:

e Popis istaknutih klijenata iz sektora turizma u posljednjih deset (10) godina

e Popis istaknutih klijenata (opéenito) u posljednjih deset (10) godina

e Sastav radnog tima i zadaci

Ovi dokazi traze se zbog potvrde o kvaliteti, renomiranosti i imidZu agencije, kao i zbog potvrde
mogucénosti izvrSavanja poslova sukladno danim zadacima.

4. Oblik, nacin, mjesto i rok dostave ponude

* Ponuda mora biti izradena u obliku nazna¢enom u Pozivu za dostavu ponuda.

¢ Propisani tekst poziva za dostavu ponuda ne smije se mijenjati i nadopunjavati.

e Sve stranice ponude oznacavaju se rednim brojem stranice kroz ukupan broj stranica ponude ili
ukupan broj stranica ponude kroz redni broj stranice.

* Ponuda se pisu neizbrisivom tintom.

e Ispravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi ili dokazivi. Ispravci moraju uz navod
datuma biti potvrdeni pravovaljanim potpisom i pe¢atom ovlastene osobe gospodarskog subjekta.

* Ponuda mora biti uvezana u cjelinu jamstvenikom, s pecatom na poledini.



Sva dokumentacija dostavlja se u pisanom obliku (u zatvorenoj omotnici s nazivom i adresom
narucitelja, nazivom i adresom ponuditelja, naznakom predmeta nabave na koji se ponuda odnosi, s
naznakom " za provedbu postupka odabira kreativne agencije za angazman za izradu kreativnih
rjeSenja i produkciju materijala za promociju brenda hrvatskog turizma, ev. broj: 011/21 - ne otvaraj")
i digitalnom obliku (na digitalnom mediju: USB stick, CD, DVD i sl.), najkasnije do 29. prosinca 2021. do
12,00 sati na adresu Hrvatske turisti¢ke zajednice, Iblerov trg 10/1V, 10000 Zagreb.

Uz dokumentaciju koja se dostavlja u digitalnom obliku potrebno je dostaviti i potvrdu da je ponuda
poslana i putem poste u roku za dostavu ponuda.

5. Rok dostave ponude s pripadaju¢om dokumentacijom
Rok za dostavu ponuda je 29. prosinca 2021. do 12,00 sati.
Sve ponude pristigle nakon zadanog roka neée se uzeti u razmatranje te ée se smatrati nevazeéima.

6. Jezik ponude i priloZzene dokumentacije
Hrvatski (sve prijedloge kreativnih rjeSenja potrebno je dostaviti na engleskom jeziku)

7. Rok valjanosti ponude
60 dana od roka odredenog za dostavljanje ponude.

8. Koli¢ina predmeta nabave / uéestalost ispunjavanja usluga koje su predmet nabave

Od ponuditelja se traze jedinicne cijene usluge dok konacni iznos ovisi o stvarnoj realizaciji predmeta
nabave, koju je nemoguce predvidjeti, s obzirom da ée se izrada kreativnih rjeSenja i produkcija
materijala narucivati sukladno potrebama u danom trenutku.

Ugovorena jedini¢na cijena na temelju ove ponude neée se mijenjati bez obzira na koli¢inu finalne
realizacije.

9. Vrijeme, nacin i mjesto otvaranja ponuda
Otvaranje ponuda je nejavno u prostorijama Hrvatske turisticke zajednice

10. Kriteriji za ocjenu ponuda

Grupa 1. izrada kreativnih rieSenja

Ekonomski najpovoljnija ponuda.

Struéno povjerenstvo razmotrit ée pristigle ponude te ih ocijeniti prema niZe navedenim kriterijima i
bodovima. U skladu s kriterijima i nacinu bodovanja, utvrdit ¢e se ukupan broj bodova svake pojedine
ponude te ée se izvrsiti rangiranje ponuda.

Vrednovanje ponuda prema tehnickim kriterijima temelji se na diskrecijskoj ocjeni ponuda od strane
¢lanova Stru¢nog povjerenstva

TEHNICKI KRITERII:

1. Inovativnost pristupa
Maksimalni bodovi: 15

Inovativnost pristupa u promisljanju kampanje vidljiva je kroz razinu i opseg noviteta i originalnosti
kreativnog rjeSenja, uz nuznu svrhovitost sukladno dobivenim smjernicama iz briefa.

2. Prilagodljivost razlic¢itim turistickim proizvodima, ciljnim skupinama i trzistima
Maksimalni bodovi: 5



Prilagodljivost razlicitim turistickim proizvodima, ciljnim skupinama i trzistima ocituje se u koristenju
svih potencijala prezentiranih u kreativhom rjeSenju, a koji ¢e sluZiti za Sto kvalitetniju i diverzificiraniju
promociju hrvatskog turizma.

3. Prilagodljivost razlicitim kanalima komunikacije (online, offline, drustvene mreze...)
Maksimalni bodovi: 5

Prilagodljivost razli¢itim kanalima komunikacije znaci osmisljavanje kreativnog rjeSenja u kojem ce biti
valoriziran stupanj dosljednosti i integracija kroz razne oglasivacke kanale i platforme.

4. UspjesSnost prenosenja komunikacijske poruke kreativnim rjeSenjem
Maksimalni bodovi: 5

UspjeSnost prenosenja komunikacijske poruke kreativnim rjeSenjem podrazumijeva znanje i
prezentaciju razli¢itih komunikacijskih tehnika i vjeStina kojima se stvaraju postavke za njihovo
provodenje u promociji brenda hrvatskog turizma.

5. Cijena ponude

Maksimalni bodovi: 20

Formula: usporedna cijena najnize ponude x 20
usporedna cijena ponuditelja kojeg gledamo

Bodovanje:

Maksimalan broj bodova koji pojedini ponuditelj moZe ostvariti je 50 bodova.

Broj bodova pojedinog ponuditelja za svaku grupu predmeta nabave odreduje se zbrajanjem bodova
ostvarenih po zadanim kriterijima navedenim u tockama 1-5.

Grupa 2. produkcija materijala

NajniZa cijena.

Sukladno PRILOGU 1. (obrazac usluga i troskovnik) bit ¢e odabran ponuditelj koji dostavi najnizu
financijsku ponudu.

Ponuditelj nije obavezan dostaviti ponude za obje grupe nabave.

11. Podaci o postupku pregovaranja

U skladu s kriterijima i nacinu bodovanja, utvrdit ée se ukupan broj bodova svake pojedine ponude te
e se izvrsiti rangiranje ponuda. Narucitelj ¢e na temelju rezultata ocjenjivanja predloZiti jednog ili vise
ponuditelja, ¢ije su ponude ostvarile najvedi broj bodova, koje ¢e u postupku izravnog pregovaranja
pozvati da dostave konacne ponude za sve dijelove ponude odnosno usluge ili za samo odredeni dio.

12. Nacin obavjestavanja o rezultatima poziva
Elektronickom postom.

13. Rok, nacin i uvjet placanja
Plac¢anje e se obaviti u roku od 30 dana od dana obavljanja usluge, putem ispostavljenih faktura.

14. Rokovi isporuke roba/usluga, odnosno zavrsetka radova i/ili duljina trajanja ugovora
Isporuka usluga vrsi se sukcesivno sukladno potrebama HTZ-a. Ugovor o poslovnoj suradnji se sklapa
na rok od jedne godine.



15. Mjesto isporuke robe, pruzanja usluga ili izvodenja radova
HTZ, na relevantne mail adrese.

16. Tehnicke specifikacije (opis) predmeta nabave
Sukladno PRILOGU 1. (obrazac usluga i troskovnik)

17. Penali

Rok za isporuku materijala se definira medusobnim pismenim dogovorom HTZ-a i odabranog
ponuditelja nakon dostave specifikacija za izradu materijala.

U slucaju kasnjenja odreduje se sljedece:

1. ako je kasnjenje do 24 sata — umanjenje jedini¢ne cijene za 5%

2. ako je kasnjenje od 24 do 48 sati — umanjenje jedini¢ne cijene za 20%

3. ako je kasnjenje veée od 48 sati —umanjenje jedinicne cijene za 50%

U slucaju ako je kasnjenje dulje od 72 sata, HTZ moze jednostrano otkazati ugovor koji ¢e se sklopiti
temeljem predmetnog Natjecaja bez otkaznog roka.

Ukoliko dode do greske prilikom izrade vizualnih predlozaka ili tehni¢kih parametara odabrani
ponuditelj je duzan u dogovorenom vremenu dostaviti izmjenu HTZ-u. Ukoliko HTZ ne zaprimi
ispravljeni materijal u usuglasenom roku, postupa se kako slijedi:

Odstupanje od vizualnih predlozaka

U slucaju odstupanja od vizualnih predloZaka odreduje se sljedece:

1. u slucaju ako je korekcija izvrSena u roku do 24 sata — umanjenje jedinicne cijene za 5%

2. u slucaju ako je korekcija izvrSena u roku od 24 do 48 sati — umanjenje jedini¢ne cijene za 20%

3. u slucaju ako je korekcija izvrSena nakon 48 sati — umanjenje jedini¢ne cijene za 50%

U slucaju ako je korekcija izvrSena u roku duljem od 72 sata, HTZ moze jednostrano otkazati ugovor
koji ¢e se sklopiti temeljem predmetnog Natjecaja bez otkaznog roka.

Odstupanje od tehnickih parametara

u slu¢aju odstupanja od tehnickih parametara odreduje se sljedece:

1. u slucaju ako je korekcija izvrSena u roku do 24 sata — umanjenje jedini¢ne cijene za 5%

2. u slucaju ako je korekcija izvrSena u roku od 24 do 48 sati — umanjenje jedini¢ne cijene za 20%

3. u slucaju ako je korekcija izvrSena nakon 48 sati — umanjenje jedini¢ne cijene za 50%

18. Autorsko pravo — neograniceno, isklju¢ivo na svim materijalima

Odabrani ponuditelj/autor je suglasan da isplatom ugovorene naknade prenosi na HTZ iskljucivo te
sadrZajno, prostorno i vremenski neograniceno pravo iskoriStavanja autorskog djela, odnosno ustupa
autorska imovinska pravo nad predmetom nabave, odnosno nad svim materijalima stvorenim
temeljem ovog Poziva za dostavu ponuda odnosno sklopljenog ugovora, Sto osobito ukljucuje sljedeca
imovinska autorska prava:

¢ pravo reproduciranja (pravo umnozavanja),

e pravo distribucije (pravo stavljanja u promet),

* pravo priopc¢avanja autorskog djela javnosti,

® pravo prerade.

Odabrani ponuditelj/autor ne pridrzava za sebe pravo koristenja istog autorskog djela ve¢ isto u
cijelosti prenosi na HTZ. HTZ je ovlasten iskoriStavati autorsko djelo stvoreno od strane Odabranog
ponuditelja/autora na nacin koji je u skladu sa sadrzajem njegovog prava, kao i prenositi isto pravo
iskoristavanja na trece osobe.

Odabrani ponuditelj/autor je suglasan da ga HTZ nije duzan navoditi kao autora prilikom koristenja
autorskog djela. HTZ ¢e na svaki upit bilo koje tre¢e osobe pruZiti sve informacije o odabranom
ponuditelj/autoru te prema vlastitoj procjeni navoditi autora u svojim promotivhim i drugim
materijalima. Odabrani ponuditelj/autor moZe u svako doba i na bilo koji poslovno korektan nacin
isticati HTZ i predmetni Natjecaj kao stru¢nu referencu. Odabrani ponuditelj/autor je suglasan da se



navedeni nacini isticanja smatraju potpunim postivanjem odredbi o isticanju autora u vezi njihovih
moralnih autorskih prava.

Napomena:
Izvrsitelj je duzan po izvrSenoj usluzi naruditelju dostaviti otvorene datoteke / open file (npr. open file
print oglasa).

Napomena:

HTZ nije duzan odabrati ponudu te je ovlasten u bilo kojoj fazi postupka odustati od daljeg provodenja
nadmetanja ili prihvata bilo koje ponude, sve do trenutka sklapanja ugovora s odabranim
ponuditeljem, bez prava bilo kojeg ponuditelja na naknadu bilo kakve Stete koja mu zbog tog razloga
nastane ili moze nastati.

HTZ nije duzan izradivati kampanje prema dostavljenim prijedlozima ponuditelja, odnosno odabranog
izvrsitelja za navedene usluge.

.....

Zalbe niti pravo na naknadu bilo kojih troskova vezanih uz ovaj postupak.

HTZ moZe naknadno donijeti odluku o produZenju roka dostave ponude ili na bilo koji nacin izmijeniti
uvjete iz ove dokumentacije.

U slucaju odabira/prihvata ponude, HTZ ima pravo od odabranog ponuditelja zatraZiti dostavu svih
dokaza koje smatra relevantnim za dokazivanje moguénosti ispunjavanja preuzetih obveza kao i
njihove kvalitete. U slucaju kada ti dokazi prema diskrecijskoj procjeni HTZ-a upucuju na nemoguénost
ili otezanost pri ispunjavanja preuzetih obveza odnosno dovode u pitanje njihovu kvalitetu, HTZ ce
odustati od prihvata ponude odnosno sklapanja ugovora s odabranim Ponuditeljem bez prava bilo
kojeg Ponuditelja na naknadu bilo kakve Stete koja mu zbog tog razloga nastane ili moZe nastati.

Ukoliko dode do produZenja vaZenja ugovora, cijene moraju ostati nepromijenjene u odnosu na
sklopljeni ugovor za Agencijski angaZman za izradu kreativnih rjeSenja i produkciju materijala za
promociju brenda hrvatskog turizma.

Obveze odabranog Ponuditelja nakon odabira:
Ponuditelj je duzan zakljuditi Ugovor o pruzanju usluge.



PRILOG 3.

IZJAVA O NEKAZNJAVANJU

Ja, (ime i prezime) iz izjavljujem da mi nije
izreCena pravomoéno osudujuc¢a presuda za bilo koje od sljedeéih kaznenih djela, odnosno za
odgovarajuca kaznena djela prema propisima drzave sjediSta Ponuditelja ili drzave Ciji je drzavljanin
osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta:

prijevara, prijevara u gospodarskom poslovanju, primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje
mita u gospodarskom poslovanju, zlouporaba u postupku javne nabave, utaja poreza ili carine,
subvencijska prijevara, pranje novca, zlouporaba poloZaja i ovlasti, nezakonito pogodovanje, primanje
mita, davanje mita, trgovanje utjecajem, davanje mita za trgovanje utjecajem, zlo¢inacko udruzenje i
pocinjenje kaznenog djela u sustavu zloc¢inackog udruzenja iz Kaznenog zakona, odnosno za kaznena
djela: prijevare, pranja novca, prijevare u gospodarskom poslovanju, davanja mita u gospodarskom
poslovanju, udruzivanja za pocinjenje kaznenih djela, zlouporabe polozaja i ovlasti, zlouporabe
obavljanja duZnosti drzavne vlasti, protuzakonitog posredovanja, primanja mita i davanja mita,
odnosno za odgovarajuéa kaznena djela prema propisima zemlje sjediSta Ponuditelja ili drzave iz koje
dolazi osoba ovlastena za zastupanje Ponuditelja.

Ovu izjavu dajem osobno, za sebe kao osoba ovlastena za zastupanje Ponuditelja
(tvrtka) sa sjedistem u kao i za

samog Ponuditelja.

u , . . 2021. godine.
(mjesto) (datum)

M.P. (mjesto pecata)

(potpis osobe ovlastene za zastupanje Ponuditelja)



PRILOG 4.
PONUDITELIJ:

MB PONUDITELJA:

OIB PONUDITELJA:

HRVATSKA TURISTICKA ZAJEDNICA

10000 ZAGREB

Iblerov trg 10/IV

Temeljem poziva za dostavu ponuda podnosimo sljedeéu
PONUDU br.

za ,Agencijski angazman za izradu kreativnih rjeSenja i produkciju materijala za promociju brenda
hrvatskog turizma“

1. Predmetnu nabavu obvezujemo se prutziti sukladno uvjetima nabave.
2. Rok valjanosti ponude iznosi 60 dana.
3. Nabavu se obvezujemo izvrsiti sukladno dokumentaciji za nadmetanje i tehnickoj dokumentaciji.

4. Plaéanje se vrsi temeljem ispostavljenog rac¢una, s rokom dospije¢a unutar 30 dana od primitka
istih.

5. Na medusobna prava i obveze izmedu nas i narucitelja koja nisu naznacena u ovoj ponudi
primjenjivati ¢e se odredbe Zakona o obveznim odnosima.

6. Sastavni dio ove ponude ¢ini troskovnik usluga (PRILOG 2. Dokumentacije poziva za dostavu
ponuda)

7. U privitku dostavljamo isprave u svrhu dokazivanja sposobnosti navedene u tocki 3.
Dokumentacije poziva za dostavu ponuda)

8. Ovim prihvac¢amo sve uvjete iz dokumentacije poziva za dostavu ponuda.

M.P. (mjesto pecata)

(potpis osobe ovlastene za zastupanje Ponuditelja)



PRILOG 5. POPIS ISTAKNUTIH KLIJENATA 1Z SEKTORA TURIZMA U POSLJEDNJIH DESET (10) GODINA

Rb. Ime klijenta Naziv projekta Godina suradnje

N

Bl W

v

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Potpis osobe ovlastene za zastupanje Ponuditelja Pecat Ponuditelja

Mjesto

Datum




PRILOG 6. POPIS ISTAKNUTIH KLIJENATA (OPCENITO) U POSLJIEDNJIH DESET (10) GODINA

Rb.

Ime klijenta

Naziv projekta

Godina suradnje

N

Bl W

v

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Potpis osobe ovlastene za zastupanje Ponuditelja

Mjesto

Datum

Pecat Ponuditelja



PRILOG 7. SASTAV RADNOG TIMA | ZADACI

Ime i prezime ¢lana radnog
tima

Funkcija u radnom timu

Zadaci u radnom timu

Potpis osobe ovlastene za zastupanje Ponuditelja

Mjesto

Datum

Pecat Ponuditelja




