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Hrvatska turistitka zajednica

HRVATSKA TURISTICKA ZAJEDNICA

POZIV ZA DOSTAVU PONUDA

Predmet nabave: Iznajmljivanje vozila — Rent-a-car

U Zagrebu, 16.12.2021.



Organizacijska jedinica ili osoba zaduZena za komunikaciju s ponuditeljima:
Odjel za globalni PR

Nacin komunikacije i kontakt podaci:
Komunikacija isklju€ivo pisanim putem na adresu elektronicke poste: Global PR@htz.hr

1. Predmet nabave: Iznajmljivanje vozila—rent a car

2. Obvezni sadriaj ponude i potrebne dokumentacije:
Usluge iznajmljivanje vozila - rent a car

2.1.Usluga iznajmljivanja vozila-rent a car obuhvaca sljedece:

Najam vozila po nalogu narucitelja za potrebe realizacije studijskih putovanja stranih
predstavnika medija i partnera u organizaciji Hrvatske turisticke zajednice kao i prijevoza
predstavnika sustava Hrvatske turisticke zajednice u zemlji i inozemstvu
Potrebno je ponuditi cijenu iznajmljivanja vozila koja ukljucuje:

e Dnevni najam vozila

e Neogranic¢enu kilometrazu

e Puno osiguranje vozila i putnika

e Kasko osiguranje

e GPS

e Otkup fransize (vlastitog udjela u steti)

e Jednosmjerni najam

e Osiguranje rizika od krade

e TrosSkove odrZavanja, redovitog servisiranja i zimske opreme

e Zimska i druga oprema vozila propisana propisima o sigurnosti prometa na cestama, ostala

oprema vozila odredena Ugovorom koji je dio predmetne dokumentacije

e Preuzimanje vozila u poslovnici za vrijeme i izvan radnog vremena, nedjeljom i praznicima

e Preuzimanje i vra¢anje vozila izvan poslovnice za vrijeme i izvan radnog vremena, nedjeljom
i praznicima do destinacija udaljenih maksimalno 160 km od poslovnice bez naknade
uklju€ujuci i preuzimanje i vraéanje vozila u inozemstvu, dok za udaljenije destinacije

preuzimamo tro3ak cestarine i goriva
e Usluge punjenja spremnika gorivom i prefakturiranje troska goriva s dokaznicom

Nuditi cijenu najma vozila koja ne ukljucuje: gorivo i PDV.

Ponuditelj mora dostaviti dokaz o postojanju najmanje Cetiri poslovnice u Hrvatskoj.

Ponuditelj nudi modele vozila pojedine grupe bez promjene modela, ako je rezervacija izvrSena
najmanje 24 sata prije pocetka najma. U suprotnom nudi zamjensko vozilo u klasi trazenog ili vise klase.

Ponuditelj nudi tehnicki ispravna vozila s klima uredajem, audio sustavom, ABS-om, servo upravljacem,
zra€nim jastucima i ostalom pripadajuéom opremom, registrirano i osigurano, oprano i ne starije od
dvije godine. Na poseban zahtjev, ponuditelj je duzan osigurati vozila s automatskim prijenosom brzina

(automatic), za vozila iz kategorija Il, 11I,IV,V,VI prema uvjetima iz troSkovnika (Prilog 5).

Ponuditelj je duZan ispunjavati sve ostale obveze prema cijenama i na nacin predviden ovom

dokumentacijom i prate¢im ugovorom.


mailto:Global_PR@htz.hr

OPIS GRUPA VOZILA

GRUPA KLASA AUTOMOBILA MINIMALNA |~ pATA * TIPICNI MODELI li
ccm odgovarajuci
VW Polo, Opel Corsa, Citroen
I mala klasa 1000 3ili5 C3, Ford Fiesta, Fiat Punto, Seat
Ibiza
I kompak klasa 1400 5 Opel Astra, VW Golf, Ford

Focus, Citroen C4, Seat Leon

Opel Astra karavan, VW Golf
[ srednja klasa-caravan 1600 5 karavan, Ford Focus karavan,
Skoda Octavia SW

Skoda Rapid, Skoda Octavia,
v srednja klasa 1600 4-sedan Mercedes B, VW Jetta, Citroen
C elysee, Opel Astra sedan

VW Passat, Opel Insignia, BMW

\Y visa srednja klasa 1800 4-sedan 3, Mercedes C, Audi A4
VI visoka srednja klasa 2000 4-sedan Audi A6, Mercedes E, BMW 5
luksuzni monovolumen- 6+1 VW Multivan, Mercedes Vv
VII sjedala 2000 klasa, Mercedes Viano,
Mercedes Vito
Opel Vivaro, Ford Transit, VW
Caravelle, FORD TOURNEO
VI kombi- 8+1 sjedala 1900 CUSTOM, VW transporter T6,

Renault Trafic, Peugeot
Traveller, Mercedes Vito 8+1

* navedeni modeli su samo primjer unutar klase automobila te ukoliko Ponuditelj ne raspolazZe
navedenim bitno je da model automobila bude odgovarajuci unutar klase.

3. Podaci o dokazima sposobnosti
A. Dokaz pravne i poslovne sposobnosti:
1. isprava o upisu u poslovni, sudski (trgovacki), strukovni, obrtni ili drugi odgovarajuéi registar ili
odgovarajuca potvrda, koja ne smiju biti starija od Sest mjeseci do dana slanja objave,
2. ovlastenje, suglasnost i slicno ako su gospodarskom subjektu potrebni u zemlji sjedista za obavljanje
djelatnosti povezane s predmetom nabave, te
3. ispravu o ¢lanstvu u odredenoj strukovnoj organizaciji ako je gospodarskom subjektu potrebni u
zemlji sjediSta za obavljanje djelatnosti povezane s predmetom nabave,
odnosno ovjerena izjava ili odgovarajuéa potvrda, kojom ponuditelj dokazuje:

e daima registriranu djelatnost u svezi s predmetom nabave,

e dostavlja se uizvorniku, a mozZe se dostaviti u i preslici,

e ne smije biti stariji od 6 mjeseci do dana slanja poziva na dostavu dokaza.

B. Dokaz o nekaZnjavanju:

Izjava kojom ponuditelj dokazuje (Prilog 1):

- da gospodarskom subjektu ili osobi ovlastenoj za zastupanje gospodarskog subjekta nije izrecena
pravomocéna osudujuc¢a presuda za kaznena djela zbog udruZivanja za pocinjenje kaznenih djela,
primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje mita u gospodarskom poslovanju, zlouporaba
poloZajai ovlasti, zlouporaba obavljanja duznosti drzavne vlasti, protuzakonito posredovanje, primanje
mita, davanje mita, prijevara, racunalna prijevara, prijevara u gospodarskom poslovaniju ili prikrivanje
protuzakonito dobivenog novca, odnosno za odgovarajuéa kaznena djela prema propisima zemlje
sjedista gospodarskog subjekta.




e Izjavu daje osoba ovlastena za zastupanje gospodarskog subjekta za sebe i za gospodarski
subjekt,

e moze se dostaviti u preslici,

e Izjava ne smije biti stariji od 30 dana do dana slanja poziva na dostavu dokaza.

C. Dokaz financijske sposobnosti:
Potvrda porezne uprave o stanju duga ili istovrijedna isprava nadleznih tijela zemlje sjedista
gospodarskog subjekta kojom ponuditelj dokazuje:
e da je ispunio obvezu pladanja svih dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje,
e moze se dostaviti u preslici
e Potvrda ne smije biti stariji od 30 dana do dana slanja poziva na dostavu dokaza.

D. Dokaz tehnicke i stru¢ne sposobnosti:

e |zjava osobe ovlastene za zastupanje gospodarskog subjekta iz koje je razvidno da ponuditelj
posjeduje najmanje Cetiri poslovnice u Republici Hrvatskoj, a Cija se istinitost na zahtjev
narucitelja mora dokazati (Prilog 4.).

e Ako gospodarski subjekt ne odgovori na zahtjev naruditelja ili ne dokaze istinitost posjedovanja
Cetiri poslovnice u Republici Hrvatskoj, isti ¢e biti iskljucen iz sudjelovanja u postupku nabave.

e Izjava ne smije biti starija od 30 dana do dana slanja poziva na dostavu dokaza.

E. Dokaz o urednom izvrSavanju obveza:

e |zjava osobe ovlastene za zastupanje gospodarskog subjekta kojom ponuditelj potvrduje da u
zadnjih godinu dana od strane svojih poslovnih partnera nije imao nikakvih pisanih prigovora
na ispunjavanje ponuditeljevih obveza iz profesionalne djelatnosti. (Prilog 2.)

e Ako je gospodarski subjekt ucinio profesionalni propust ili je neuredno izvrSavao svoje obveze
iz ugovora s poslovnim partnerima Sto narucitelj moZe dokazati na bilo koji nacin, isti ¢e biti
iskljucen iz sudjelovanja u postupku nabave.

e lzjava ne smije biti starija od 30 dana do dana slanja poziva na dostavu dokaza.

4. Oblik, nacin, sadrZaj i mjesto dostave ponude

A. Oblik i nacin izrade ponuda:

e Ponuda mora biti izradena u obliku naznacenom u dokumentaciji za nadmetanje.

e Ponuda mora biti uvezana u cjelinu jamstvenikom, s pecatom na poledini.

e Propisani tekst dokumentacije za nadmetanje ne smije se mijenjati i nadopunjavati.

e Sve stranice ponude oznacavaju se rednim brojem stranice kroz ukupan broj stranica ponude
ili ukupan broj stranica ponude kroz redni broj stranice.

e Ponude se piSu neizbrisivom tintom.

e Ispravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi ili dokazivi.

e Ispravci moraju uz navod datuma biti potvrdeni pravovaljanim potpisom i pe¢atom ovlastene
osobe gospodarskog subjekta.

B. SadrZaj ponude:
Ponudu sacinjavaju ispunjeni i od ovlastene osobe ponuditelja potpisanii pecatom ovjereni:

e ispunjeni obrazac ponude (Prilog 3.)

e tablice:
Prilog 1. Izjava kojom ponuditelj dokazuje da gospodarskom subjektu ili osobi ovlastenoj za zastupanje
gospodarskog subjekta nije izreCena pravomoéna osudujuca presuda za kaznena djela zbog
udruzivanja za pocinjenje kaznenih djela, primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje mita u
gospodarskom poslovanju, zlouporaba poloZaja i ovlasti, zZlouporaba obavljanja duznosti drzavne vlasti,
protuzakonito posredovanje, primanje mita, davanje mita, prijevara, racunalna prijevara, prijevara u




gospodarskom poslovanju ili prikrivanje protuzakonito dobivenog novca, odnosno za odgovarajuca
kaznena djela prema propisima zemlje sjedista gospodarskog subjekta.
Prilog 2. Izjava osobe ovlastene za zastupanje gospodarskog subjekta kojom ponuditelj potvrduje da
u zadnjih godinu dana od strane svojih poslovnih partnera nije imao nikakvih pisanih prigovora na
ispunjavanje ponuditeljevih obveza iz profesionalne djelatnosti,
Prilog 3. Obrazac ponude za iznajmljivanje vozila rent-a-car
Prilog 4. Izjava osobe ovlastene za zastupanje gospodarskog subjekta iz koje je razvidno da ponuditelj
posjeduje najmanje Cetiri poslovnice u Republici Hrvatskoj, a Cija se istinitost na zahtjev narucitelja
mora dokazati,
Prilog 5. Tablica i cjenik najma vozila bez vozaca
Prilog 6. Ugovor o uvjetima poslovne suradnje za iznajmljivanje rent-a-car

e dokazi sposobnosti,

e popis svih sastavnih dijelova i/ili priloga ponude,

e sve ostalo $to je zatrazeno Dokumentacijom za nadmetanje.

Ponuditelj je obvezan dostaviti sve trazene dokaze iz tocke 3, a nedostatak ovih dokaza neotklonjiv
je nedostatak. Narucitelj moZe po odabiru ponuditelja od istog zatraZiti dostavu dokaza o
sposobnosti iz tocke 3, u izvorniku i/ili s potpisom ovlastene osobe ovjerenim od strane javnog
biljeznika ili mjerodavnog tijela drzave sjedista ponuditelja.

C. Mjesto dostave ponude:
Ponude se dostavljaju u Hrvatsku turisticku zajednicu, Iblerov trg 10/1V, 10000 Zagreb, svaki radni dan
od 09:00 do 16:00 sati ili preporu¢enom postanskom posiljkom na navedenu adresu.

Na omotnici ponude mora biti naznacen naziv i adresa Naruditelja, naziv i adresa Ponuditelja, naziv
predmeta nabave, oznaka ,,NE OTVARAJ - PONUDA", odnosno mora stajati oznaka sljedeceg izgleda:

HRVATSKA TURISTICKA ZAJEDNICA
Iblerov trg 10/1V, 10000 Zagreb
NE OTVARAJ - PONUDA
012/21 - I1znajmljivanje vozila — Rent-a-car
U roku za dostavu ponude ponuditelj moZe dodatnom, pravovaljano potpisanom izjavom izmijeniti
svoju ponudu, nadopuniti je ili od nje odustati. Izmjena ili dopuna ponude dostavlja se na isti nacin kao
i ponuda. Ponude nije dopustivo dostaviti elektroni¢kim putem.

5. Rok dostave ponuda s pripadajucom dokumentacijom
30. prosinca 2021. do 12:00 sati

6. Jezik ponude i priloZzene dokumentacije
Hrvatski.

7. Rok valjanosti ponude
60 dana od dana odredenog za dostavu ponude.

8. Koli¢ina predmeta nabave / uéestalost ispunjavanja usluga koje su predmet nabave
Po potrebi narucitelja, sukladno sklopljenom ugovoru.

9. Nacin otvaranja ponuda
Nejavno otvaranje, odmah po isteku roka za dostavu ponuda.



10. Kriteriji za ocjenu ponude
Na temelju najniZe cijene bez PDV-a prema nacinu izracuna i okvirnim koli¢inama koje se
nalaze u tablici priloZzenoj uz ovaj poziv (Prilog 5.)

e Narucitelj ¢e odluciti o ponuditeljima (u pravilu dva ili viSe) koje ¢e se u postupku
izravnog pregovaranja pozvati da dostave konacne ponude za sve dijelove ponude
odnosno usluge ili za samo odredeni dio.

e Narucitelj zadrzava bezuvjetno pravo da u postupku izravnog pregovaranja
promijeni opseg usluge ili koli¢inu te da ne prihvati dio ponude ili da sa pojedinim
ponuditeljem pregovara samo o jednom dijelu ponude odnosno usluge.

11. Nacin obavjestavanja o rezultatima poziva
Nejavno otvaranje te potom obavijest elektronickom postom ili na drugi odgovarajuéi nacin.

12. Procijenjena vrijednost nabave
250.000,00 kn (bez PDV)

13. Rok, nacin i uvjet pladanja
Pla¢anje ¢e se obavljati ovisno o pruzenoj usluzi, u roku od 30 dana od datuma primitka
urednog rac¢una. Avansno placéanje je isklju¢eno. Racuni za izvrSenu uslugu ispostavljaju se po
zavrSetku pruzanja svakog najma.

14. Rokovi isporuke roba/usluga, odnosno zavrsetka radova i/ili duljina trajanja ugovora
Isporuka se vrsi temeljem narudzbenica (mailova), sukladno potrebama HTZ-a (mozZe biti
jednokratno i sukcesivno). Ugovor o uvjetima poslovne suradnje potpisuje se na jednu
godinu s moguénoscéu produljenja na godinu dana.

Tekst ugovora prilog je ovom pozivu i ¢ini njegov sastavni dio.

15. Mjesto isporuke robe, pruzanja usluga ili izvodenja radova
Zracne luke, hoteli, razne druge lokacije na podrucju RH (iznimno i u susjednim drZavama).

16. Tehnicke specifikacije (opis) predmeta nabave
Prema opisu o ovom pozivu i njegovim prilozima.

Napomena:

HTZ nije duZan odabrati ponudu te je ovlasten u bilo kojoj fazi postupka odustati od daljeg provodenja
nadmetanja ili prihvata bilo koje ponude, sve do trenutka sklapanja ugovora s odabranim ponuditeljem, bez
prava bilo kojeg ponuditelja na naknadu bilo kakve stete koja mu zbog tog razloga nastane ili moZe nastati.

.....

niti pravo na naknadu bilo kojih troskova vezanih uz ovaj postupak.



Prilog 1.

Temeljem Poziva za dostavu ponuda Hrvatske turisticke zajednice, dajem sljedecu

1ZJAVU

Ja,

(ime i prezime)

iz izjavljujem da ne postoje okolnosti

koje bi bile protivne odredbi tocke 3 dokumentacije u Pozivu za dostavu ponude Hrvatske turisticke
zajednice, odnosno da gospodarskom subjektu koji zastupam i meni kao osobi ovlastenoj za zastupanje
gospodarskog subjekta nije izreCena pravomocéna osudujuca presuda za kaznena djela zbog
udruzivanja za pocinjenje kaznenih djela, primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje mita u
gospodarskom poslovanju, zlouporaba poloZaja i ovlasti, zZlouporaba obavljanja duznosti drzavne vlasti,
protuzakonito posredovanje, primanje mita, davanje mita, prijevara, racunalna prijevara, prijevara u
gospodarskom poslovanju ili prikrivanje protuzakonito dobivenog novca, odnosno za odgovarajuca
kaznena djela prema propisima zemlje sjedista gospodarskog subjekta.

Ovu izjavu dajem osobno, kao osoba ovlastena za zastupanje pravne osobe

(tvrtka)

sa sjedistem u i za pravnu osobu.

U , dana 2021. godine.

(potpis odgovorne osobe)



Prilog 2.

1ZJAVA

Ja,

(ime i prezime)

iz kao osoba ovlastena za zastupanje

(naziv i sjediste gospodarskog subjekta )

izjavljujem da spomenuti gospodarski subjekt u zadnjih godinu dana nije od strane svojih poslovnih
partnera imao nikakvih pisanih prigovora na ispunjavanje obveza iz svoje profesionalne djelatnosti.

u , dana 2021. godine.

(potpis odgovorne osobe)



Prilog 3.

OBRAZAC PONUDE ZA USLUGE IZNAJMUIVANJA VOZILA — RENT-A-CAR

Naziv i adresa ponuditelja

(0]]:]

Tel./faks

E-mail

Ime i prezime odgovorne osobe

Osoba za kontakt

60 dana od dana odredenog za dostavu

Rok valj [
ok valjanosti ponude ponude

Nacin placanja

1.1.Cijena ponude (bez PDV-a) iskazana
brojkama i slovima

1.2. Iznos PDV-a iskazan brojkama i slovima

1. 3. a Ukupna cijena ponude (s PDV-om)
iskazana BROJKAMA

1. 3. b Ukupna cijena ponude (s PDV-om)
iskazana SLOVIMA

Preuzimamo obvezu, po stupanju ugovora na snagu, izvrsiti sve ugovorne obveze kvalitetno i u roku koji je
naznacio Narucitelj.

Mjesto i datum: Potpis odgovorne osobe




Prilog 4.

1ZJAVA

Ja,

(ime i prezime)

iz kao osoba ovlastena za zastupanje

(naziv i sjediste gospodarskog subjekta )

izjavljujem da spomenuti gospodarski subjekt posjeduje najmanje cCetiri poslovnice u Republici
Hrvatskoj.

u , dana 2021. godine.

(potpis odgovorne osobe)



Prilog 6.

Hrvatska turisticka zajednica, Iblerov trg, 10/1V, 10 000 Zagreb, OIB: 72501368180, zastupana po
direktoru mr. sc. Kristjanu Stanicicu (u daljnjem tekstu Narucitelj)

zakljucili su dana

2021. godine

UGOVOR
o uvjetima poslovne suradnje

Clanak 1.

, zastupan po direktoru

(u daljnjem tektu: lzvrsitelj)

Predmet ovog Ugovora je obavljanje usluga iznajmljivanja vozila rent-a-car od strane lzvrsitelja po
potrebi i nalogu Narucitelja, a u skladu s odredbama definiranim ovim Ugovorom.

Clanak 2.

Definirane cijene i opseg usluge najma vozila ciji je predmet ovog Ugovora, podijeljena su u osam grupa

i to s referentnim modelima vozila i cijenama, kako slijedi:

CJENIK NAJMA VOZILA

JEDINICNA CIJENA PO DANU ZA NAJAM VOZILA (Kn)

GRUPA 1-2dana | 3-6dana | 7 dana/tjedno | dodatnidan | 30 dana | dodatnidan
najma najma najam najma najma najma
|
1l
1l
v
\)
\"
Vil
VI
OPIS GRUPE VOZILA
GRUPA KLASA AUTOMOBILA MINIMALNA VRATA " TIPICNI MO.DF.LI il
ccm odgovarajuci
VW Polo, Opel Corsa, Citroen
[ mala klasa 1000 3ili5 C3, Ford Fiesta, Fiat Punto, Seat
Ibiza
Opel Astra, VW Golf, Ford
: kompakt klasa 1400 > F:cus, Citroen C4, Seat Leon
Opel Astra karavan, VW Golf
11 srednja klasa-caravan 1600 5 karavan, Ford Focus karavan,
Skoda Octavia SW




Skoda Rapid, Skoda Octavia,
\Y; srednja klasa 1600 4-sedan Mercedes B, VW Jetta, Citroen
C elysee, Opel Astra sedan

VW Passat, Opel Insignia, BMW

Vv visa srednja klasa 1800 4-sedan 3, Mercedes C, Audi Ad

VI visoka srednja klasa 2000 4-sedan Audi A6, Mercedes E, BMW 5
luksuzni monovolumen- 6+1 VW' Multivan, - Mercedes v

VI 2000 klasa, Mercedes Viano,

odal .
sjedala Mercedes Vito

Opel Vivaro, Ford Transit, VW
Caravelle, FORD TOURNEO
VI kombi- 8+1 sjedala 1900 CUSTOM, VW transporter T6,
Renault Trafic, Peugeot
Traveller, Mercedes Vito 8+1

U cijenu najma vozila uklju¢eno je: dnevni najam vozila, neograni¢ena kilometraza, puno osiguranje
vozila i putnika, Kasko osiguranje, GPS, otkup fransize (vlastitog udjela u steti), jednosmjerni najam,
osiguranje rizika od krade, troskovi odrzavanja, redovitog servisiranja i zimske opreme, zimska i druga
oprema vozila propisana propisima o sigurnosti prometa na cestama, ostala oprema vozila odredena
ovim Ugovorom, preuzimanje vozila u poslovnici za vrijeme i izvan radnog vremena, nedjeljom i
praznicima, preuzimanje i vracanje vozila izvan poslovnice za vrijeme i izvan radnog vremena,
nedjeljom i praznicima do destinacija udaljenih maksimalno 160 km od poslovnice bez naknade
uklju€ujudi i preuzimanje i vracanje vozila u inozemstvu, dok za udaljenije destinacije preuzimamo
troSak cestarine i goriva, usluge punjenja spremnika gorivom i prefakturiranje troska goriva s
dokaznicom.

U cijenu najma vozila nije uklju¢eno dodatno gorivo (po povratku vozila) i PDV.

Clanak 3.
Cijene usluga odredene su u dostavljenoj ponudi koja se prilaze ovom Ugovoru i ¢ini njegov sastavni
dio. Cijene odredene u ponudi su nepromjenjive za vrijeme trajanja ovog Ugovora, a iskazani broj dana
temeljem kojih je Isporucitelj izradio ponudu je okvirni te bilo koje odstupanje Narucitelja od istog ne
utjece na cijene koje su odredene Ponudom. Izvrsitelj ¢e osigurati da osim Narucitelja, usluge navedene
u ovom ugovoru mogu koristiti druge turisticke zajednice (regionalne i lokalne) te zaposlenici i ostali
partneri Naruditelja (uz prethodnu potvrdu Naruditelja da se radi o zaposleniku ili partneru), na vlastiti
trosSak, uz jednake cijene i uvjete kao $to je ugovoreno s Naruciteljem. U navedenom slucaju lzvrsitelj
sklapa pojedinacne ugovore o najmu vozila direktno s trecom stranom.

Clanak 4.
Izvrsitelj se obvezuje Naruditelju staviti na raspolaganje vozilo iz trazene grupe, ukoliko je rezervacija
izvrSena najmanje 24 sata prije planiranog pocetka najma. U suprotnom, lzvrsitelj se obvezuje
Narucitelju staviti na raspolaganje slobodni zamjenski automobil u klasi trazenog ili vise klase, a
fakturira se vozilo koje je naruceno. Na poseban zahtjev Narucitelja lzvrsitelj je duZan osigurati
Narucitelju vozilo s automatskim prijenosom brzina (automatic) za vozila iz kategorija Il, 111,1V,V,VI
prema uvjetima iz troskovnika (Prilog 5).

Clanak 5.
Narucitelj ¢e rezervaciju vozila obavljati e-mailom koristeci predvideni obrazac koji ¢ini sastavni dio
ovog Ugovora (u daljnjem tekstu: Obrazac).
Narucitelj ispunjeni Obrazac dostavlja e-mailom u najkracem mogucem roku na adresu ovlastene
osobe lzvrsitelja, a lzvrsitelj ¢e po primitku Obrasca, a najviSe unutar 24 sata e-mailom potvrditi
rezervaciju Narucitelju.
Ukoliko lzvrsitelj ne potvrdi narudzbu u roku 24 sata, stranke su suglasne da se narudzba smatra
potvrdenom.




Ukoliko Izvrsitelj ustanovi da nece uspjeti ostvariti datum izvrSenja usluge odreden na Obrascu, mora
o tome u roku od 24 sata obavijestiti Narucitelja u pisanom obliku, navodeci razlog kasnjenja i najbolju
procjenu stvarnog izvrSenja usluge u protivnom Narucitelj je u mogucnosti raskinuti ugovor.

Izvrsitelj ée prihvatiti storno vec potvrdene narudzbe ukoliko je zahtjev za storno uslijedio najkasnije
24 sata prije trazene usluge.

Clanak 6.
Za svaki izvrSeni najam vozila Izvrsitelj usluge ¢e Narucitelju ispostaviti raCun R-1 sastavljen u skladu s
vazeéim propisima (naziv i kratak opis usluge, koli¢ina, jedini¢na cijena, ukupna cijena, iznos poreza i
ostalo) obavezno s pozivom na broj rezervacije (narudzbe), osobe/odjela koji je istu naruéio i prilogom
iz kojeg je detaljno vidljiva vrsta, opseg, obracun i trajanje usluge (Obrazac) po zavrsetku usluge.
Narucitelj ¢e primljene racune za izvrSene usluge platiti u roku od 30 (trideset) dana od datuma
primitka urednog racuna.

Clanak 7.
Usluga ¢e biti izvrSena prema datumu odredenom na narudzbi.
Izvrsitelj se obvezuje da ce iznajmljivati vozila iz svog programa, a prema potrebama i zahtjevima
Narucitelja navedenima u narudzbenici (e-mail obrascu).
Prilikom najma korisnici Narucitelja te pravne i fizicke osobe za koje narudzbu i placanje usluga vrsi
Narucitelj, obvezni su snositi troskove goriva, cestarina, parkiranja i eventualnih prometnih prekrsaja,
izrecenih protiv vozila i vozaca za vrijeme trajanja najma.
U slucaju prometne nezgode ili oStecenja unajmljenog vozila, korisnik Narucitelja duzan je pozvati
prometnu policiju na uvidaj, pribaviti Zapisnik o uvidaju te ispuniti obrazac Europskog izvjes¢a o
nezgodi, te obavijestiti lzvrsitelja o nezgodi i dostaviti mu Zapisnik o uvidaju.
U slucaju da vozilo nakon prometne nezgode ili u slu¢aju kvara nije u voznom stanju, voza¢ unajmljenog
vozila obavijestiti ¢e lzvrsSitelja i u dogovoru s njim organizirati prijevoz vuénom sluzbom do mjesta koje
odredi lzvrsitel]. Izvrsitelj je duZan organizirati drugo adekvatno vozilo za vozaca. Ukoliko se korisnik
Narucitelja ne pridrZava uvjeta iz ovog Ugovora, trosak vucne sluzbe fakturirat ¢e se Narucitelju.
Osiguranje regresnih prava u slucaju Stete i podnosSenje odstetnog zahtjeva od osiguravajuéeg drustva
po bilo kom osnovu, vrsi lzvrsitelj.
Usluga se smatra izvrSenom kada osoba navedena u narudzbenici izdanoj od Narucitelja potvrdi da je
usluga izvrSena prema narudzbi.

Clanak 8.
Vozilo mora zadovoljavati sve zahtjeve odredene propisom bilo kojeg vladinog tijela (bez obzira da li
su odredene zakonom, propisom, pravilnikom ili su uobicajene i nuzne za sigurno upravljanje vozilom).
Vozila koja lzvrsitelj iznajmljuje moraju biti tehnicki ispravna, s klima uredajem, audio sustavom, ABS-
om, servo upravljatem, GPS-om, zrac¢nim jastucima i ostalom pripadaju¢om opremom i sredstvima
dostatnim za sigurno upravljanje i koristenje vozila prema predvidenim meteoroloskim uvjetima (npr.
tekucina za pranje stakla, oprema za ciS¢enje snijega te odmrzavanje i struganje leda, registrirana i
osigurana, oprana, i ne starija od dvije godine, Cista i neostecena.
Ugovorne strane su suglasne da je Izvrsitelj, u slucaju svoje krivice, duZzan besplatno otkloniti sve
manjkavosti uzrokovane njegovom greskom i nadoknaditi eventualne troskove, koje je Naruciteljimao
radi toga.
Izvrsitelj ¢e izdati sve uobicajene dokumente vezane na kvalitetu izvrSene usluge u obliku i prema
specifikaciji Narucitelja.
Narucitelj moze traziti dokaze i potvrde o gore navedenim stavkama. Ukoliko Narucitelj ima saznanja
da vozila nisu zadovoljila gore navedene uvjete, moZe zatraziti raskid ugovora.



Clanak 9.
Izvrsitelj jamci da ¢e usluga biti izvrSena kvalitetno, u skladu sa specifikacijom, i da nece biti greSaka u
izvrSenju usluge niti obveza preuzetih ovim Ugovorom (ukljucujuci i kasnjenje koje je skrivio lzvrsitelj
ili netko od njegovih zaposlenika).
Ako greska u izvrSenju usluge uzrokuje Stetu za osobe ili vlasniStvo Narucitelja ili osobe za koje je
Narucitelj izvrSio narudzbu, lzvrsitelj ¢e nadoknaditi Stetu Narucitelju ili takvim osobama.
Narucitelj ¢e evidentirati sve greSke lzvrsitelja te o istima izvjeStavati Narucitelja pisanim putem
uklju€ujuci i elektronic¢ku postu.
Izvrsitelj je obvezan na svaki izvjeStaj Narucitelja odgovoriti na isti nacin u najkra¢em mogucem roku.
Narucitelj ¢e evidentirati sve greSke lzvrsitelja te o istima izvjeStavati Narucitelja pisanim putem
ukljucujuci i elektroni¢ku postu.
Izvrsitelj je obvezan na svaki lzvjestaj Narucitelja odgovoriti na isti nacin u najkraéem moguéem roku.
Okolnost da lzvrsitelj tijekom razdoblja trajanja ugovornog odnosa pocini vise istih gresaka, Narucitelj
moZe smatrati neurednim ispunjenjem obveza te ista moZe predstavljati razlog za njegov otkaz,
odnosno predstavljati argument za nemogucnost ponovne suradnje s lzvrsSiteljem nakon isteka ovog
Ugovora.

Clanak 10.
Izvrsitelj je odgovoran za pribavljanje i odrzavanje svih dozvola potrebnih za izvrSenje usluge za
Narucitelja prema nabavnoj narudzbi i zahtjevima za kvalitetu i poStivanje propisa.

Clanak 11.
U slucaju dogadaja definiranih kao visa sila (rat, nesrece, elementarne nepogode, pobune, zakonski
akti), lzvrsitelj i Naruditelj imaju pravo na razumno razdoblje produZenja za izvrSenje obveza nastalih
ovim Ugovorom. Obavijest o slucaju vise sile stranke su hitno duzne poslati pisanim putem dajuéi sve
potrebne podatke.

Clanak 12.
Izvrsitelj se obavezuje da ¢e sve usluge navedene u ovom ugovoru obavljati kvalitetno i isporucivati
samo najkvalitetnija vozila kao $to je trazeno. Ukoliko lIzvrsitelj ne ispuni navedeno ili Narucitelj zaprimi
primjedbu na navedene usluge, Izvrsitelj je obavezan ispraviti istu u maksimalnom vremenu od pola
danaili u protivnom Narucitelj je u moguénosti raskinuti ugovor.

Clanak 13.
Bilo koja strana moZe, specificiraju¢i povredu, prekinuti ovaj Ugovor ili narudzbu sklopljenu prema
njemu, ukoliko je druga strana povrijedila odredbe Ugovora ili narudzbe sklopljene prema njemu i nije
istu ispravila u roku od petnaest (15) dana po prijemu pisane obavijesti o povredi. Prijedlog za raskid
ugovora podnosi se u pisanoj formi najmanje trideset (30) dana prije datuma namjeravanog raskida.
Ukoliko Narucitelj napravi pisanu primjedbu na neku od stavki ovog Ugovora ili na narudzbu sklopljenu
prema njemu moze trenutno raskinuti Ugovor.

Clanak 14.
Izvrsitelj ne moZe prenijeti ovlasti iz ovog Ugovora ili narudzbe bez prethodne suglasnosti druge strane.
Takva suglasnost neée biti bezrazloZzno odbijena.

Clanak 15.
Svi sporovi koji proizlaze iz ovog Ugovora, zakljucujudi i sporove koji se odnose na pitanja njegovog
valjanog nastanka, povrede ili prestanka, kao i na pravne ucinke koji iz toga proisticu, rijesit ¢e se pred
nadleznim sudom u Zagrebu.
Ovaj Ugovor ili narudzba zaklju¢ena prema ugovoru bit ¢e voden i tumacen u skladu sa zakonom u
Hrvatskoj.



Clanak 16.
Ovaj Ugovor sklapa se na odredeno vrijeme od godinu dana, s mogucénos$¢u produljenja vazenja
ugovora na dodatnih godinu dana o ¢emu ¢e se ugovorne strane usuglasiti pismenim putem.

Ovaj Ugovor stupa na snagu od dana potpisa obje ugovorne strane.
Clanak 17.

Ovaj Ugovor potpisan je u dva (2) identi¢na primjerka od kojih svaka stranka zadrZava po jedan (1)
primjerak.

Hrvatska turisticka zajednica
mr. sc. Kristjan Stanicic, direktor
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