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Svibanj 2020. 

Ukupni pokazatelji 

 
Prema podacima sustava eVisitor, tijekom svibnja 2020. zabilježeno je 44.984 dolaska stranih turista 
(pad od 96,8 %) te 41.429 dolazaka domaćih gostiju (pad od 81,7 %). Broj noćenja stranih turista u 
svibnju je iznosio 230.665 (pad od 95,4 %) dok su domaći turisti ostvarili 293.520 noćenja (pad od 62,1 
%). 

Ukupni turistički promet (strani i domaći turisti), u svibnju iznosi 86.413 dolazaka (pad od 94,8 %) i 
524.185 noćenja (pad od 90,7 %).  

 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati prema vrstama smještajnih kapaciteta/objekata 

 

Vrsta objekta 
V. 2020. V. 2019. Mjesečni indeks 

Dolasci Noćenja Dolasci Noćenja Dolasci Noćenja 

Hoteli 16.755 33.092 918.401 2.523.006 1,82 1,31 

Kampovi 16.844 43.995 197.245 877.172 8,54 5,02 

Objekti na OPG-u 625 1.751 2.032 5.077 30,76 34,49 

Objekti u domaćinstvu 25.615 143.370 300.349 1.116.668 8,53 12,84 

Ostali ugostiteljski objekti za smještaj  8.114 25.732 156.955 453.737 5,17 5,67 

Ostalo 21 105 116 519 18,10 20,23 

Restorani 41 116 645 1.108 6,36 10,47 

Ukupno komercijalni smještaj 68.015 248.161 1.575.743 4.977.287 4,32 4,99 

Nekomercijalni smještaj 14.552 264.955 19.268 295.472 75,52 89,67 

Nautika 3.846 11.069 54.402 358.120 7,07 3,09 

Ukupno 86.413 524.185 1.649.413 5.630.879 5,24 9,31 

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
 
 
 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 

Tijekom svibnja, nešto više od polovice turističkog prometa registrirano je u nekomercijalnim 

smještajnim objektima, a 47% u komercijalnim smještajnim objektima. 

  



 

 
 
INFORMACIJA O STATISTIČKIM POKAZATELJIMA TURISTIČKOG PROMETA – SVIBANJ 2020.    4 
 

Rezultati prema tržištima 

 
Slijedom eskalacije globalne pandemije korona virusa (COVID-19) kao i posljedice provedbe različitih 
protekcionističkih mjera na razini većine država svijeta, Hrvatska tijekom svibnja bilježi pad turističkog 
prometa sa svih relevantnih tržišta. 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

Tijekom svibnja, najveći udio u ukupnim noćenjima na nacionalnom nivou ostvarilo je domaće tržište, 

a potom slijede Slovenija, Njemačka i BiH. 

 

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati prema županijama/klasterima 

 
U apsolutnim brojkama, najveći promet turista tijekom svibnja (mjereno noćenjima) ostvarila je 
Zadarska županija, a potom slijede Kvarner i Istra. 
 

 Dolasci Noćenja 

Zadarska 12.086 120.946 

Kvarner 19.697 110.711 

Istra 19.765 87.395 

Splitsko-dalmatinska 6.863 63.998 

Šibensko-kninska 4.052 37.489 

Dubrovačko-neretvanska 3.312 22.164 

Grad Zagreb 5.290 19.821 

Ličko-senjska 3.905 15.776 

Karlovačka 2.841 8.119 

Zagrebačka 976 7.041 

Koprivničko-križevačka 445 6.109 

Osječko-baranjska 1.840 5.408 

Krapinsko-zagorska 1.204 4.292 

Varaždinska 827 3.196 

Sisačko-moslavačka 492 2.604 

Bjelovarsko-bilogorska 333 2.065 

Vukovarsko-srijemska 768 1.712 

Brodsko-posavska 541 1.580 

Međimurska 416 1.486 

Požeško-slavonska 373 1.396 

Virovitičko-podravska 387 877 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
 
Gledajući ukupan promet u noćenjima u odnosu na svibanj prethodne godine, pad bilježe sve županije. 
 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati po županijama/klasterima (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih 
županija, bez Zagreba) - noćenja u svibnju, indeks 2020./2019.: 

 

 Domaći Strani Ukupno 
Udjel u ukupnom 

prometu (%) 

Zadarska 87,21 8,54 22,56 23,1% 

Kvarner 52,28 8,32 14,22 21,1% 

Istra 18,67 4,45 5,62 16,7% 

Splitsko-dalmatinska 50,11 2,57 5,79 12,2% 

Kontinentalna Hrvatska 39,93 8,29 22,83 8,8% 

Šibensko-kninska 64,23 4,28 13,15 7,2% 

Dubrovačko-neretvanska 39,54 1,50 2,86 4,2% 

Grad Zagreb 26,02 4,68 7,61 3,8% 

Ličko-senjska 85,89 4,88 11,85 3,0% 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
Tijekom svibnja, Zadarska županija je ostvarila najveći udjel u ukupnom turističkom prometu (23,1 %), 
a potom slijede Kvarner (21,1 %) i Istra (16,7 %). 

 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)  
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Siječanj - svibanj 2020. 

Ukupni pokazatelji 

 
Prema podacima sustava eVisitor, u prvih pet mjeseci 2020. broj dolazaka stranih turista iznosio je 
417.284 (pad od 86,2 %), a istovremeno su zabilježena 315.382 dolaska domaćih turista (pad od 56,9 
%). U istom vremenskom razdoblju ostvarena su 1.498.863 noćenja stranih turista (pad od 84,2 %) kao 
i 1.329.420 noćenja domaćih turista (pad od 28,0 %).  
 
Sveukupni (strani i domaći) broj dolazaka u prvih pet mjeseci iznosio je 732.666 (pad od 80,5 %), dok 
je ujedno zabilježeno 2.828.283 noćenja (pad od 75,0 %). 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 

 

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati prema vrstama smještajnih kapaciteta/objekata 

 

Vrsta objekta 
I.- V. 2020. I.-V. 2019. Mjesečni indeks 

Dolasci Noćenja Dolasci Noćenja Dolasci Noćenja 

Hoteli 456.741 952.578 2.332.341 5.687.897 19,58 16,75 

Kampovi 22.641 73.685 324.072 1.280.109 6,99 5,76 

Objekti na OPG-u 2.240 7.012 5.596 15.183 40,03 46,18 

Objekti u domaćinstvu 123.036 777.751 601.171 2.256.624 20,47 34,47 

Ostali ugostiteljski objekti 90.204 234.010 366.416 982.171 24,62 23,83 

Ostalo 143 526 454 1.676 31,50 31,38 

Restorani 575 1.094 2.011 3.618 28,59 30,24 

Ukupno komercijalni smještaj 695.580 2.046.656 3.632.061 10.227.278 19,15 20,01 

Nekomercijalni smještaj 32.572 767.555 44.514 586.165 73,17 130,95 

Nautika 4.514 14.072 85.690 503.320 5,27 2,80 

UKUPNO  732.666 2.828.283 3.762.265 11.316.763 19,47 24,99 

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
 
 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 

Tijekom prvih pet mjeseci, glavnina turističkog prometa registrirana je u komercijalnim smještajnim 

objektima (72 %), dok nekomercijalni smještajni kapaciteti u ukupnom prometu sudjeluju s udjelom 

od 27 %. 
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Rezultati prema tržištima 

 
Slijedom globalne krize i velikih minusa zabilježenih tijekom perioda od ožujka do svibnja, Hrvatska u 
prvih pet mjeseci bilježi pad turističkog prometa sa svih tržišta. 

 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
U ukupnom prometu prvih pet mjeseci (noćenja) dominira domaće tržište, a potom slijede Slovenija, 

BiH i Njemačka. 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati prema županijama/klasterima 

 
Tijekom prvih pet mjeseci, Istra je zabilježila najveći broj noćenja u nacionalnim okvirima (ispred 
Kvarnera i Splitsko-dalmatinske županije).  

 

  Dolasci Noćenja 

Istra 120.080 499.442 

Kvarner 99.023 469.058 

Splitsko-dalmatinska 77.907 412.400 

Zadarska 43.184 333.894 

Grad Zagreb 145.018 333.512 

Dubrovačko-neretvanska 65.506 200.276 

Šibensko-kninska 18.505 130.007 

Krapinsko-zagorska 30.186 78.240 

Ličko-senjska 17.734 55.772 

Karlovačka 15.841 43.278 

Osječko-baranjska 16.272 42.497 

Zagrebačka 14.235 41.454 

Međimurska 13.645 34.238 

Varaždinska 11.712 29.737 

Vukovarsko-srijemska 16.734 25.858 

Koprivničko-križevačka 3.717 24.127 

Sisačko-moslavačka 5.715 22.839 

Bjelovarsko-bilogorska 4.979 20.691 

Brodsko-posavska 5.870 13.165 

Požeško-slavonska 4.159 11.218 

Virovitičko-podravska 2.644 6.580 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
Gledajući ukupne pokazatelje za prvih pet mjeseci, pad bilježe sve županije.  
 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati po županijama/klasterima (noćenja u razdoblju siječanj-svibanj, indeks 2020./2019.): 

 

 Domaći Strani Ukupno 
Udjel u ukupnom 

prometu (%) 

Istra 39,82 13,53 16,51 17,7% 

Kvarner 71,18 19,04 29,19 16,6% 

Splitsko-dalmatinska 97,27 12,71 21,60 14,6% 

Kontinentalna Hrvatska 67,07 35,74 53,04 13,9% 

Zadarska 127,48 15,80 36,26 11,8% 

Grad Zagreb 57,77 33,03 38,11 11,8% 

Dubrovačko-neretvanska 62,62 9,86 13,39 7,1% 

Šibensko-kninska 84,17 10,78 25,82 4,6% 

Ličko-senjska 111,29 11,70 23,38 2,0% 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
Tijekom razdoblja siječanj-svibanj, Istra je ostvarila najveći udjel u ukupnom broju noćenja (17,7 %), 
zatim slijede Kvarner (16,6 %) i Splitsko-dalmatinska županija (14,6 %). 

 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 

 

Metodološka napomena: Kao izvor podataka korišteni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turističke 

zajednice kojima se turistički promet na području Republike Hrvatske, u skladu s važećom zakonskom 

regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smještajnima kapacitetima. 

U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadležnosti Ministarstva mora, prometa i 

infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turistički promet u segmentu nautičkog chartera. 


